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RESUMEN

La Sindicatura de Comptes ha realizado una auditoria operativa de las ayudas del Plan
Resistir Plus (en adelante PRP). Estas ayudas, previstas en el Real Decreto-ley 5/2021, estan
destinadas a reforzar la solvencia empresarial mediante la reduccion del endeudamiento
que se generd a partir de marzo de 2020 debido a la pandemia de la COVID-19.

El objetivo de la presente fiscalizacion es evaluar si la concesion de las ayudas del PRP se
ha gestionado con criterios de eficiencia, eficacia y economia. En concreto, hemos dado
respuesta a las siguientes preguntas de auditoria:

Objetivo 1. ;La actuacién subvencionadora esta previa y adecuadamente planificada?

Objetivo 2. ;Las ayudas concedidas han contribuido al mantenimiento de la actividad de
los beneficiarios?

Objetivo 3. ;El érgano concedente ha disefiado un control efectivo para verificar la
justificacion de las ayudas?

Entre las conclusiones extraidas del trabajo realizado destacamos las siguientes:

e El PRP, por su caracter excepcional debido a causas sobrevenidas y por ser una linea
aprobada y disefiada por el Gobierno de Espaiia, no pudo ser planificado previamente
a nivel autonémico. Sin embargo, la linea de ayudas si fue incluida en la actualizacion
del correspondiente plan estratégico de subvenciones de la Conselleria. No obstante,
consideramos que dos aspectos son susceptibles de mejora en la etapa de planificacién
de las ayudas: por una parte, la inexistencia de un analisis previo de la situacion de
partida y la situacion a la que se desea llegar con la intervencion disefada y, por otra
parte, las debilidades del sistema de seguimiento previsto en el plan estratégico.

e El objetivo genérico de esta intervencion publica es propiciar el mantenimiento de la
actividad de los beneficiarios, mediante ayudas directas a autbnomos y empresas para
el apoyo a la solvencia y reduccién del endeudamiento del sector privado. El trabajo
que hemos realizado no contiene las caracteristicas propias de un proceso de
evaluacion de politica publica y no nos permite alcanzar una seguridad razonable sobre
la relacién causa-efecto entre la implantacion de la ayuda y su resultado en las variables
objetivo. Hemos realizado un analisis comparativo de las variaciones porcentuales de
ciertas variables relacionadas con la actividad econdmica, distinguiendo entre la
realidad del grupo de solicitantes que han recibido las ayudas frente a la realidad del
grupo de solicitantes que no las han recibido. Si bien existen factores exdégenos a la
intervencidon publica que no estdn debidamente aislados en nuestro analisis,
consideramos que existen indicios para pensar que las ayudas han contribuido
positivamente al mantenimiento de la actividad de los beneficiarios.

e La comprobacién de que las ayudas otorgadas han sido realmente aplicadas por parte
de los beneficiarios al objeto por el cual se disefiaron es una fase fundamental en la
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gestion de las ayudas, tanto por el cumplimento de la normativa correspondiente,
como para conseguir el impacto esperado con la intervencion. El érgano concedente
de las ayudas ha previsto un plan de control especifico para la verificacion de las ayudas
y ha realizado las comprobaciones sobre una muestra de expedientes, detectando un
elevado nimero de incidencias.

Entre las recomendaciones que hemos incluido en nuestro informe, cabe citar que la
Administracidon debe concretar la situacidon a la que se desea llegar con la concesion de
cualquier ayuda y diseflar un adecuado sistema de seguimiento y evaluacién de los
resultados perseguidos con la intervencion publica. También es recomendable que el
6rgano concedente de las ayudas del PRP revise un mayor nimero de expedientes cuyo
importe concedido sea inferior a 60.000 euros, dada la elevada proporcion de incidencias
detectadas entre los expedientes inicialmente incluidos en el plan de control.

NOTA

Este resumen pretende ayudar a la comprensién de los resultados de nuestro informe y facilitar la
labor a los lectores y a los medios de comunicacion. Recomendamos leer el informe completo para
conocer el verdadero alcance del trabajo realizado.
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1. CIFRAS CLAVE

647

MILLONES DE EUROS

Importe asignado a la
Comunitat Valenciana por
el Gobierno de Espaia

48,2%
4,5

MILLONES DE
EUROS

4,2%

30

99,1%

46,8%

19.2%
7,8

MILLONES DE
EUROS

316

MILLONES DE EUROS

25.550

Importe concedido por la
Conselleria de Hacienda y
Modelo Econémico

Auténomos y empresas que
solicitaron la ayuda

Grado de ejecucion presupuestaria de las ayudas en la Comunitat
Valenciana (14,5 puntos porcentuales por debajo de la media
nacional, excluyendo Canarias e llles Balears, que gozaron de
mayor autonomia para fijar limites maximos)

Coste estimado de gestion del plan de ayudas, un 1,4% sobre el
importe total concedido

Incremento en 2022 de la afiliacion entre los beneficiarios de la
ayuda (frente a una disminucion de 4,6% entre los no beneficiarios
de la ayuda)

de cada 10.000 beneficiarios de la ayuda han presentado o iniciado
un procedimiento concursal —voluntario o forzoso— desde el 1 de
enero de 2022 (la mitad que lo observado entre los solicitantes
que no recibieron la ayuda)

Proporcion de beneficiarios que han cumplido el requisito de
mantener la actividad a 30 de junio de 2022

Incremento en 2022 del volumen de operaciones entre los
beneficiarios de la ayuda (frente a un incremento del 26,3% entre
los no beneficiarios de la ayuda)

Plazo medio transcurrido entre la convocatoria y la resolucion de
las concesiones de ayudas en la Comunitat Valenciana
(ligeramente inferior a los 96 dias de media en el conjunto del
Estado)

Proporcién de los expedientes revisados por el érgano gestor
(inferiores a 60.000 euros) sobre los que se ha detectado alguna
incidencia

Posible importe a reintegrar por los beneficiarios como
consecuencia de incidencias en la justificacion de los expedientes
revisados por el drgano gestor
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2. OBJETIVOS Y ALCANCE DE LA AUDITORIA

El articulo 6 de la Ley de la Generalitat Valenciana 6/1985, de 11 de mayo, de Sindicatura
de Comptes, incluye entre sus funciones, ademas de las referidas al control externo de la
gestion econdmico-financiera del sector publico valenciano y de sus cuentas, aquellas que
de acuerdo con el ordenamiento juridico sean convenientes para asegurar adecuadamente
el cumplimiento de los principios financieros, de legalidad, de eficacia y de economia y de
transparencia, exigibles al sector publico, asi como la sostenibilidad ambiental y la igualdad
de género. Por otra parte, el articulo 9.3 de la misma ley determina que los informes habran
de pronunciarse, entre otras cuestiones, sobre si la gestion de los recursos humanos,
materiales y de los fondos presupuestarios se ha desarrollado de forma econdémica y
eficiente, y evaluar el grado de eficacia en el logro de los objetivos previstos.

De acuerdo con lo mencionado en el parrafo anterior, el Consell de la Sindicatura de
Comptes acord6 incluir en el Programa Anual de Actuaciéon (PAA) de 2022 el inicio de
sendas fiscalizaciones sobre las ayudas del Plan Resistir Plus (en adelante, PRP): una
auditoria de cumplimento de legalidad (véase en el anexo | el resumen de este informe,
que el Consell de la Sindicatura de Comptes aprobo en su reunién del 5 de diciembre de
2022) y una auditoria operativa, cuya conclusidn esta prevista en el PAA 2023.

El objetivo de la presente fiscalizacién es evaluar si la concesién de las ayudas del Plan
Resistir Plus se ha gestionado con criterios de eficiencia, eficacia y economia. En particular,
si se adquieren, mantienen y emplean los recursos humanos y materiales de acuerdo con
dichos criterios, si se presentan ineficiencias o se realizan practicas antieconémicas y si se
cumple con la normativa y disposiciones legales relacionadas con la economia y eficiencia.

Para poder evaluar esta gestion con dichos criterios se han definido los siguientes objetivos
concretos, formulados en términos de preguntas:

Objetivo 1. jLa actuacidn subvencionadora esta previa y adecuadamente planificada?

Objetivo 2. ;Las ayudas concedidas han contribuido al mantenimiento de la actividad de
los beneficiarios?

Objetivo 3. ;El 6rgano concedente ha disefiado un control efectivo para verificar la
justificacion de las ayudas?

Para facilitar la obtencion de respuestas a estos objetivos, cada uno de ellos se ha
desglosado en varios subobjetivos y para cada uno de estos se han definido los criterios
de auditoria, que se resumen en el anexo Il.

El dmbito temporal de la fiscalizacién abarca el periodo comprendido entre los ejercicios
2021 (concesion de las ayudas) y 2022 (revision de la justificacion y evaluacion de los
resultados obtenidos), si bien nuestro trabajo también incluye comprobaciones sobre la
ejecucién del plan de control de la Conselleria de Hacienda y Modelo Econdémico —en
adelante, Conselleria o CHME- que se extendio al primer semestre de 2023.
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Queda excluida expresamente del alcance de esta auditoria operativa la fiscalizacion de la
adjudicacién de los distintos expedientes de contratacidon que la Conselleria ha realizado
para la gestién de las ayudas.

El apartado 3 de este informe contiene las conclusiones mas relevantes que se formulan
para cada uno de los objetivos antes citados. El apartado 4 recoge las recomendaciones
para mejorar la gestion en la concesion de las ayudas por parte de la CHME.

El Informe incluye también tres apéndices:
e Enel apéndice 1 se describe la actividad auditada.
e Elapéndice 2 resume nuestro enfoque metodoldgico.

e El apéndice 3 recoge nuestras observaciones, que se formulan para cada uno de los
objetivos y subobjetivos, que soportan las conclusiones.

Hemos llevado a cabo el trabajo de conformidad con los Principios fundamentales de
fiscalizacion de las instituciones publicas de control externo y con las normas técnicas de
auditoria aprobadas por el Consell de la Sindicatura, recogidas en el Manual de fiscalizacién
de la Sindicatura de Comptes, en especial en la GPF-OCEX 3000 de dicho manual, “Norma
para la auditoria operativa”, que desarrolla los aspectos relevantes de las normas aprobadas
por las instituciones de control externo sobre la fiscalizacion operativa, las normas ISSAI
3000 e ISSAI-ES 300.

Para llevar a cabo esta auditoria operativa, se ha realizado previamente un analisis del
entorno relacionado con la materia. Para ello, se ha consultado y analizado la
documentacion que se ha considerado mas relevante en este ambito, referida basicamente
a la legislacion aplicable, informacion econdmica presupuestaria e informacion publicada
relevante respecto a estas ayudas.

Agradecemos la colaboracion prestada en la realizacion del trabajo a los gestores de las
ayudas y subvenciones del PRP, en particular a la Subdireccién General de Modelo
Econémico de la CHME.



Auditorfa operativa de las ayudas del Plan Resistir Plus.

29

Ejercicio 2022 \

3. CONCLUSIONES

3.1 EN RELACION CON LA PLANIFICACION DE LA ACTUACION
SUBVENCIONADORA

El Plan Resistir Plus, por su caracter excepcional debido a causas sobrevenidas y por ser
una linea aprobada y disefada por el Gobierno de Espaiia, no pudo ser planificado
previamente a nivel autonémico. Sin embargo, la linea de ayudas si fue incluida en la
actualizacidn del correspondiente plan estratégico de subvenciones de la Conselleria.
Consideramos que varios aspectos son susceptibles de mejora en la etapa de
planificacién de las ayudas: la inexistencia de un andlisis previo de la situacién de partida
y la situacién a la que se desea llegar con la intervencion disefiada y las debilidades del
sistema de seguimiento previsto en el plan estratégico.

Esta conclusion general estd fundamentada en las siguientes conclusiones parciales:

1.

En la primera actualizaciéon del Plan Estratégico de Subvenciones (PES) de la CHME del
periodo 2021-2023, aprobada por el conseller el 8 de marzo de 2022, se incorpord la
linea $10240000, “Ayudas extraordinarias para apoyo a la solvencia empresarial”.

Si bien el PES define las necesidades y los objetivos de la intervencion que justifica la
actividad de fomento, no existe una descripcién expresa de los resultados o cambios
esperados con dicha intervencion, ni tampoco se establecen indicadores para evaluar
el resultado. Tampoco se ha producido un andlisis del punto de partida y del escenario
que se pretende alcanzar con la intervencion (véase subobjetivo 1.1).

La CHME, como 6rgano competente, ha cumplido con la normativa vigente, pues ha
elaborado el informe de evaluacion anual cuyo objeto es dar a conocer la situaciéon y
el progreso alcanzado en cuanto al cumplimiento de los objetivos propuestos con las
distintas ayudas planificadas.

Sin embargo, dicha evaluacién estd fundamentada principalmente en los resultados
observados a través de indicadores presupuestarios y de actividad administrativa
(nimero de solicitudes, nimero de beneficiarios y grado de ejecucién presupuestaria),
sin abordar aspectos de eficacia o impacto de las actuaciones, lo que impide obtener
informacion sobre el grado de consecucion de los objetivos desde la perspectiva de los
resultados o de la finalidad perseguida al conceder las ayudas. Tampoco se establece
la periodicidad de la revisién (Unicamente existe un informe anual) ni el protocolo para
analizar las causas de no alcanzar los objetivos previstos ni las acciones correctoras a
llevar a cabo (véase subobjetivo 1.2).

Para cada indicador disefiado por el érgano competente, el informe de evaluacién
sefialado en el punto anterior detalla los resultados previstos y los resultados
alcanzados. El nimero de solicitantes se aproxima a lo previsto (85%), pero no se han
alcanzado las previsiones respecto al nUmero de beneficiarios (58% de lo previsto). El
grado de ejecucion presupuestaria ha sido del 48,2%, muy inferior al previsto (90%).
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En el informe de evaluacion no existe una justificacion de las desviaciones entre
resultados alcanzados y resultados previstos para estos tres indicadores, y tampoco se
hace una valoracion sobre el éxito o el fracaso de la intervencién tras la medicién de
los indicadores (véase subobjetivo 1.3).

4. El procedimiento de solicitud de las ayudas disefiado ha permitido que
mayoritariamente los posibles destinatarios pudieran tener acceso a la ayuda en la
Comunitat Valenciana. El importe concedido por la Comunitat Valenciana, tanto en
relacién con el producto interior bruto autonémico como en relacién con el nimero
de empresas y autébnomos, es similar a la media nacional (véase subobjetivo 1.4).

5. El érgano competente llevd a cabo una amplia difusién por distintos medios de
comunicacién de las ayudas del PRP, con el objeto de que los posibles destinatarios
pudieran tener conocimiento tanto de los requisitos para acceder a estas ayudas como
del plazo y forma para realizar su solicitud (véase subobjetivo 1.4).

6. Hasta el 31 de diciembre de 2022, los costes directos e indirectos que la CHME ha
destinado a la gestion de las ayudas ascienden a 4,5 millones, lo que representa un
1,4% sobre el importe total concedido. No hemos podido comparar este porcentaje
con los recursos destinados por otras comunidades auténomas o por el mismo érgano
concedente para otras ayudas similares, pero consideramos que la cuantia destinada
por la Conselleria estd en linea con el principio de economia de medios (véase
subobjetivo 1.5).

3.2 EN RELACION CON LA CONTRIBUCION DE LAS AYUDAS AL
MANTENIMIENTO DE LA ACTIVIDAD DE LOS BENEFICIARIOS

El objetivo genérico de la intervencion del PRP es propiciar el mantenimiento de la
actividad de los beneficiarios, mediante ayudas directas a autbnomos y empresas para
el apoyo a la solvencia y reduccion del endeudamiento del sector privado. El trabajo que
hemos realizado no contiene las caracteristicas propias de un proceso de evaluacién de
politica publicay no nos permite alcanzar una seguridad razonable sobre la relacion
causa-efecto entre la implantacién de la ayuda y su resultado en las variables objetivo.
Hemos realizado un analisis comparativo de las variaciones porcentuales de ciertas
variables relacionadas con la actividad econémica, distinguiendo entre la realidad del
grupo de solicitantes que han recibido las ayudas frente a la realidad del grupo de
solicitantes que no las han recibido. Si bien existen factores exégenos a la intervencion
publica que no estdn debidamente aislados en nuestro andlisis, consideramos que
existen indicios para pensar que las ayudas han contribuido positivamente al
mantenimiento de la actividad de los beneficiarios.

Esta conclusion general estd fundamentada en las siguientes conclusiones parciales:

1. Para el conjunto de los beneficiarios de la ayuda, el volumen de operaciones anual en
el impuesto sobre el valor afiadido (IVA) experimentd un incremento anual entre 2021
y 2022 del 46,8%, frente al 26,3% de los solicitantes que no recibieron la ayuda
(subobjetivo 2.1).
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El nimero total de afiliados a la Seguridad Social de los beneficiarios de las ayudas
aumentd un 4,2% entre diciembre de 2021 y diciembre de 2022, variacion ligeramente
superior al incremento en la afiliacion en la Comunitat Valenciana (2,9%) y muy
superior a la variacion en la afiliacion de los solicitantes que no recibieron la ayuda,
que descendid en 4,6% (véase subobjetivo 2.2).

El Registro Publico Concursal inscribié durante 2022 anuncios referidos a 104
solicitantes de las ayudas del Plan Resistir Plus. En términos porcentuales, 30 de cada
10.000 beneficiarios de la ayuda han presentado o iniciado un procedimiento
concursal —voluntario o forzoso—- desde el 1 de enero de 2022. Esta proporcion es
practicamente la mitad que la observada entre los solicitantes que no recibieron la
ayuda, 59 de cada 10.000 (véase subobjetivo 2.3).

Una de las obligaciones adquiridas por los beneficiarios era la de mantener la actividad
correspondiente a las ayudas hasta el 30 de junio de 2022. El 99,1% de los beneficiarios
habian mantenido esa actividad (véase subobjetivo 2.4).

En junio de 2023, el 10,2% de los beneficiarios no estaban al corriente de sus
obligaciones tributarias con la Agencia Estatal de Administracion Tributaria (AEAT) y el
4,6% tenia pendiente de ingreso algun pago a la Seguridad Social, porcentajes
sensiblemente inferiores al de los solicitantes que no recibieron la ayuda (véase
subobjetivo 2.5).

El pago de las ayudas se ha realizado de forma oportuna. El periodo medio ponderado
en la resolucion de las concesiones desde la fecha de las respectivas convocatorias ha
sido de 90 dias, situandose por debajo de la media del conjunto de las comunidades
auténomas, que fue de 96 dias (véase subobjetivo 2.6).

3.3 EN RELACIC)[\I CON EL CONTROL EFECTIVO EN LA VERIFICACION DE
LA JUSTIFICACION DE LAS AYUDAS

La comprobacion de que las ayudas otorgadas han sido realmente aplicadas por parte
de los beneficiarios al objeto por el cual se disefiaron es una fase fundamental en la
gestion de las ayudas, tanto por el cumplimento de la normativa correspondiente, como
para conseguir el impacto esperado con la intervencion. El drgano concedente de las
ayudas ha previsto un plan de control especifico para la verificacién de las ayudas y ha
realizado las comprobaciones sobre una muestra de expedientes, que consideramos
deberia ser ampliable dado el elevado nimero de incidencias detectadas.

Esta conclusion general estd fundamentada en las siguientes conclusiones parciales:

1.

El conseller de Hacienda y Modelo Econdmico aprobd el 4 de abril de 2022 el plan de
control aplicable a la comprobacion de la justificacion de las ayudas del Plan Resistir
Plus, sobre las que establece un control de tipo administrativo con ciertas
particularidades en virtud del importe concedido (véase subobjetivo 3.1).



Auditoria operativa de las ayudas del Plan Resistir Plus.
Ejercicio 2022

2. El 6rgano gestor ha ejecutado el plan de control previamente disefilado de manera
eficaz y ha concluido practicamente la totalidad de las correspondientes actuaciones
en un plazo razonable (véase subobjetivo 3.2).

3. Como resultado del plan de control, la Conselleria ha iniciado o iniciara el expediente
de reintegro de 245 expedientes de los 2.215. La proporcién de expedientes de ayudas
inferiores a 60.000 euros que presentan incorrecciones es especialmente significativa
(19,2%).

El posible importe a reintegrar de todos los expedientes revisados (7,8 millones de
euros) es muy superior al coste que ha tenido para la CHME (que hemos estimado en
unos 1,8" millones de euros) entre enero de 2022 y mayo de 2023, periodo de tiempo
dedicado por los funcionarios de la Subdireccién General de Modelo Econémico y por
la empresa externa contratada para tareas de justificacion y ejecucion del plan de
control (véase subobjetivo 3.2).

4. RECOMENDACIONES

Como resultado del trabajo de auditoria operativa, y de acuerdo con lo establecido en el
articulo 12 de la Ley de Sindicatura de Comptes, conviene efectuar las recomendaciones
que se sefalan a continuacion:

1. Respecto al Plan Estratégico de Subvenciones, se recomienda mayor concrecién en
los objetivos y efectos que se pretenden alcanzar y una descripcién expresa de los
cambios deseados de forma que faciliten la posterior evaluacioén real de los resultados
alcanzados como consecuencia de la concesidn de la correspondiente subvencién.

2. Es conveniente protocolizar un régimen de evaluacion con una periodicidad inferior
a la anual que permita analizar las causas de no alcanzar los objetivos previstos y
plantear acciones correctoras en caso de producirse desviaciones.

3. Se recomienda aumentar el nimero de los indicadores utilizados para la evaluacién
de la eficacia de la medida y que estos no tengan Unicamente caracter administrativo
0 presupuestario sino de impacto o resultado sobre los beneficiarios de las ayudas.

4.  Elinforme de evaluacién deberia valorar el éxito o fracaso de las estrategias teniendo
en cuenta los resultados de los indicadores planteados en el PES.

5. Para dotar de mayor coherencia a las ayudas destinadas a colectivos tan amplios, se
recomienda mantener reuniones periddicas con las asociaciones mas representativas
de los posibles destinatarios (empresarios y autdbnomos) con objeto de maximizar la
eficiencia y eficacia de la gestion de las ayudas y a su vez poder identificar los posibles

' Este coste se refiere Gnicamente a los meses durante los cuales la Conselleria ha llevado a cabo el
subproceso de justificacion y ejecucion del plan de control de las ayudas. Por tanto, dicha cuantia
incluye una parte del coste mencionado en el parrafo 6 del apartado 3.1 de las conclusiones.
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problemas con los que han tenido que enfrentarse los posibles beneficiarios en el
momento de solicitar o justificar las ayudas.

6. El elevado importe de los reintegros como consecuencia de justificacion incorrecta de
las ayudas hace aconsejable ampliar el tamafio muestral del plan de control en
relacién con los expedientes inferiores a 60.000 euros.

7. Para futuras convocatorias de ayudas de similares caracteristicas a las del PRP, en las
que se protocolice un convenio de colaboracion con la AEAT o con otras
Administraciones publicas, seria conveniente que entre la informacién requerida
figurase toda aquella que fuera pertinente para evaluar el impacto de las ayudas, no
solo la necesaria para tramitar la concesion.

10
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1. DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD
Antecedentes

Después de meses de pandemia, la crisis sanitaria continud en el primer trimestre de 2021
y las medidas tomadas para frenar su expansion en todo el mundo afectaron a la economia,
lo que aumento6 el riesgo de que las empresas tuvieran un deterioro significativo de sus
balances y se endeudaran en exceso, lo que podria obstaculizar la recuperacion y la
creacion de empleo en la segunda mitad del afio.

Para prevenir problemas de solvencia con impacto macroeconémico, era necesario tomar
medidas adicionales para reforzar la solvencia de las empresas viables que estaban
sufriendo una intensa caida de sus ingresos debido a la larga duracion de la reduccion de
actividad en ciertos sectores y areas geograficas mas afectadas por la pandemia.

En marzo de 2021, el Gobierno de Espafia aprobo el Real Decreto-ley 5/2021, de 12 de
marzo (RDL 5/2021), que contiene medidas extraordinarias para apoyar la solvencia
empresarial en respuesta a la pandemia de COVID-19. El objetivo era apoyar a las empresas
viables y prevenir problemas de solvencia que pudieran afectar a la recuperacién
economica y la creacién de empleo.

Objeto de las ayudas

El RDL 5/2021 incluye la creacién de una nueva linea COVID de ayudas directas para
autédnomos y empresas con el objetivo de reducir el endeudamiento que se generd a partir
de marzo de 2020 debido a la pandemia. Esta linea contd con una dotacién total de 7.000
millones de euros, de los cuales 5.000 millones de euros se asignan a todas las comunidades
y ciudades autdbnomas, excepto a las de llles Balears y Canarias; y 2.000 millones de euros
se asignan a estas dos Ultimas comunidades, que gozan de un tratamiento diferenciado al
poder aumentar el porcentaje maximo subvencionable sobre la caida de volumen de
operaciones segun se establece en el articulo 3.2.c) del citado RDL.

El reparto de dicha cantidad entre las distintas comunidades autonomas se materializd a
través de la Orden HAC/283/2021, de 25 de marzo.
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Grafico 1. Reparto del importe de las ayudas por comunidades auténomas. Millones de
euros
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Las ayudas directas, de caracter finalista, estdn destinadas especificamente a satisfacer la
deuda y realizar pagos a proveedores y otros acreedores, asi como a los costes fijos, como
los relativos al suministro de energia y al coste de cambio de potencia, en que han incurrido
los autbnomos y empresas elegibles, siempre que estas deudas se hayan generado a partir
del 1 de marzo de 2020 y procedan de contratos anteriores a la entrada en vigor del RDL
5/2021.

Plan Resistir Plus en la Comunitat Valenciana

Las comunidades auténomas son las responsables de realizar las correspondientes
convocatorias para la asignacion de las ayudas directas a los destinatarios sitos en sus
territorios y asumen la tramitacién y gestién de las solicitudes, asi como su resolucién, el
abono de la subvencion, los controles previos y posteriores al pago y cuantas actuaciones
sean necesarias para garantizar la adecuada utilizacién de estos recursos, de acuerdo con
lo previsto en la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, y su normativa
de desarrollo. La Orden HAC/283/2021 determiné que la cuantia distribuida a la
Comunitat Valenciana fuera de 647.081.980 euros.

Esta linea de ayudas adopta la denominacion de “Plan Resistir Plus” en el ambito de la
Comunitat Valenciana, cuyas medidas de gestién administrativa y presupuestaria fueron
aprobadas mediante el Decreto Ley 7/2021, de 7 de mayo, del Consell, de medidas
extraordinarias de apoyo a la solvencia empresarial en respuesta a la pandemia de la
COVID-19, con una cuantia inicial de 647.081.980 euros. Este decreto ley determiné que la
instruccion y resolucion de estas ayudas extraordinarias correspondiera a la CHME.



Auditoria operativa de las ayudas del Plan Resistir Plus. oA
Ejercicio 2022 NAL

Mediante el Decreto 61/2021, de 14 de mayo, el Consell aprobd las bases reguladoras y
convocatoria para la concesién directa de subvenciones extraordinarias de apoyo a la
solvencia empresarial por la COVID-19, abriendo el plazo para la presentaciéon de
solicitudes.

Tienen la consideracién de beneficiarios de estas ayudas los empresarios, profesionales y
entidades no financieras més afectados por la pandemia, de todos los sectores de actividad,
siempre y cuando:

1. Tengan su domicilio fiscal en territorio de la Comunitat Valenciana, con algunas
excepciones:

- Los empresarios, profesionales o entidades cuyo volumen de operaciones en 2020
haya sido superior a 10 millones de euros que desarrollen su actividad econémica
en mas de un territorio autonémico o ciudad auténoma podian participar en esta
convocatoria si operan en la Comunitat Valenciana.

- Los grupos consolidados que tributen en el impuesto sobre sociedades en régimen
de tributacion consolidada podian presentar solicitud de ayuda si operan en la
Comunitat Valenciana. En cualquier caso, la solicitud debia ser presentada por la
sociedad representante (dominante) del grupo e incluir a todas las entidades que
hubieran formado parte del grupo en 2020.

- Las entidades no residentes no financieras que operen en la Comunitat Valenciana
a través de establecimiento permanente.

2. Hayan realizado durante 2019 y 2020 alguna actividad econdémica no financiera y
continden en su ejercicio en el momento de la solicitud.

3. Cumplan, ademas de los dos apartados anteriores, con los requisitos especificos de
elegibilidad?.

Mediante el Decreto 103/2021, de 23 de julio, del Consell, se modifica el Decreto 61/2021,
de 14 de mayo, del Consell, de aprobacién de las bases reguladoras para la concesién
directa de subvenciones extraordinarias de apoyo a la solvencia empresarial por la COVID-
19 y se abre nuevo plazo de presentacion de solicitudes.

A finales de 2021, mediante el Decreto 192/2021, de 3 de diciembre, del Consell, se vuelve
a modificar el Decreto 61/2021, de 14 de mayo, de aprobaciéon de las bases reguladoras
para la concesion directa de subvenciones extraordinarias de apoyo a la solvencia
empresarial en la Comunitat Valenciana, en respuesta a la pandemia de la COVID-19, y se
abre otro nuevo plazo de presentacion de solicitudes. Este decreto permitia a todos los
interesados volver a presentar una nueva solicitud conforme a los nuevos requisitos.

2 Detallados en el articulo 5 del Decreto 61/2021, de 14 de mayo, del Consell, de aprobacién de las
bases reguladoras para la concesion directa de subvenciones extraordinarias de apoyo a la solvencia
empresarial por la COVID-19.
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Ejecucion presupuestaria de la linea

El grado de ejecucion presupuestaria es significativamente bajo, inferior al 50%, lo que

dificulta el cumplimiento del principio de eficacia de estas ayudas.

Cuadro 1. Grado de ejecucién de la linea S1024 a 31 de diciembre de 2021. En euros

Obligaciones
Créditos reconocidas Grado de Grado de
Linea definitivos netas Pagos ejecucion cumplimiento
$1024 647.081.980 311.894.714 308.230.678 48,2% 98,8%

Segun los registros facilitados por la Conselleria, el nUmero de expedientes iniciados
asciende a 30.646 y el 54% de estos se resolvieron favorablemente, concediendo un total

de 316.337.489 euros?.

Cuadro 2. Expedientes tramitados. Por estado

Numero de
Estado del expediente expedientes
Ayuda concedida 16.563
Emitida resolucién denegatoria 11.360
Desistimiento del interesado 1.384
Archivado por presentacién de una solicitud posterior 1.338
En tramitacién (recurso pendiente de resolver) 1
Total 30.646

Proporcién
54,0%
37.1%

4,5%
4,4%
0,0%
100,0%

El importe medio concedido por expediente resuelto favorablemente asciende a 19.099
euros. El 48,3% del total concedido ha sido destinado a beneficiarios de la provincia de

Alicante.

3 Los cuadros 2 a 6 incluyen la informacidn directamente extraida de la base de datos facilitada por
los gestores y actualizada a 16 de marzo de 2023. La diferencia respecto a las obligaciones
reconocidas netas a 31 de diciembre de 2021 (cuadro 1) se debe a las ayudas concedidas desde dicha
fecha al estimar favorablemente recursos presentados por solicitantes a los que no se le adjudico

inicialmente la subvencion.
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Cuadro 3. Expedientes resueltos favorablemente. Por provincia

Importe total

Ndmero de concedido Importe medio
Provincia expedientes (euros) (euros)
Alicante 6.923 152.751.875 22.064
Castellén 1.730 25.834.117 14.933
Valencia 7.910 137.751.497 17.415
Total 16.563 316.337.489 19.099

Por tipo de entidad, la mayoria de los beneficiarios son auténomos, pero la cuantia media
recibida es de 4.824 euros, muy inferior a la de las empresas.

Cuadro 4. Expedientes resueltos favorablemente. Por modalidad del beneficiario

Importe total

Numero de concedido Importe medio
Modalidad expedientes (euros) (euros)
Auténomo 9.673 46.660.239 4.824
Empresa (sin grupo consolidado) 6.815 259.259.028 38.042
Grupo consolidado 75 10.418.222 138.910
Total 16.563 316.337.489 19.099

En cuanto a la elegibilidad de los beneficiarios, se distinguen dos grupos en funcion de
ciertos requisitos recogidos en la convocatoria. Si bien la proporcidn numérica es pareja
entre ambos grupos, el importe medio obtenido por el grupo 2 es significativamente mas
elevado.

Cuadro 5. Expedientes resueltos favorablemente. Por elegibilidad del beneficiario

Importe total

Numero de concedido Importe medio
Elegibilidad expedientes (euros) (euros)
Grupo 1 8.394 23.997.093 2.859
Grupo 2 8.169 292.340.396 35.787
Total 16.563 316.337.489 19.099
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Dentro del grupo 1 se encuadran los empresarios y profesionales que apliquen el régimen
de estimacion objetiva en el impuesto sobre la renta de las personas fisicas (IRPF), las
empresas que hayan realizado una modificacién estructural de la sociedad mercantil entre
el 1 de enero de 2019 y el 31 de diciembre de 2020 y los profesionales o empresas que se
hayan dado de alta o creado entre el 1 de enero de 2019 y el 31 de diciembre de 2019 (no
es necesario que cumplan el requisito de elegibilidad de caida del volumen de negocio). La
cantidad maxima que pueden percibir estos solicitantes son 3.000 euros.

Dentro del grupo 2 son elegibles los empresarios, profesionales y entidades que no
apliquen el régimen de estimacion objetiva en el IRPF, siempre que el volumen de
operaciones anual declarado o comprobado por la Administracién, en el impuesto sobre el
valor afadido o tributo indirecto equivalente en 2020, haya caido mas de un 30% con
respecto a 2019 y tengan un volumen de deudas pendientes subvencionables de, al menos,
4.000 euros. La cantidad maxima que pueden percibir estos solicitantes son 200.000 euros.

Las bases inicialmente establecieron que solo podrian acceder a estas ayudas los
empresarios y profesionales que hubieran realizado alguna de las actividades clasificadas
en alguno de los cédigos de la Clasificacion Nacional de Actividades Econémicas (CNAE
2009) previstos en el anexo del Decreto 61/2021. Sin embargo, esta limitacién fue suprimida
con la modificaciéon de las bases (mediante el Decreto 103/2021).

Las actividades de los beneficiarios que han recibido la mayor parte de las ayudas estan
relacionadas con la industria manufacturera (10% del importe total concedido), la
construccion (6,1%), comercio al por mayor y al por menor y reparacion de vehiculos de
motor y motocicletas (29,7%), transporte y almacenamiento (4,6%), y hosteleria (27%).
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Cuadro 6. Expedientes resueltos favorablemente. Por actividad*

Numero de
Actividad CNAE expedientes
A Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca 483
B Industrias extractivas 9
C Industria manufacturera 945
D Suministro de energia eléctrica, gas, vapor y aire 23
acondicionado
E Suministro de agua, actividades de saneamiento, 28
gestion de residuos y descontaminacion
F Construccion 638
G Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de 5.518
vehiculos de motor y motocicletas
H Transporte y almacenamiento 2.346
| Hosteleria 3.789
J Informacién y comunicaciones 227
K Actividades financieras y de seguros 11
L Actividades inmobiliarias 447
M Actividades profesionales, cientificas y técnicas 401
N Actividades administrativas y servicios auxiliares 558
P Educacién 272
Q Actividades sanitarias y de servicios sociales 61
R Actividades artisticas, recreativas y de entretenimiento 407
S Otros servicios 397
Desconocido 3
Total 16.563

Importe
total
concedido
(euros)

2.769.699
433.822
31.529.250
1.002.155

537.418

19.351.537
93.794.894

14.509.628
85.547.422
6.966.188
840.892
13.519.712
7.933.587
17.176.229
4.912.720
673.817
11.992.479
2.805.285
40.753
316.337.489

29

Importe
medio
(euros)

5.734
48.202
33.364
43.572

19.193

30.332
16.998

6.185
22.578
30.688
76.445
30.245
19.785
30.782
18.061
11.046
29.466

7.066
13.584
19.099

En cuanto a los motivos para denegar las solicitudes, los dos mas habituales han sido por
no cumplir con el requisito de caida del volumen de negocio (no supera el 30% entre 2020

4 Algunos de los solicitantes han declarado varias actividades. A efectos de nuestro informe, hemos
identificado la actividad a un digito que aglutina el mayor nimero de actividades declaradas para
cada expediente (que son a cuatro digitos). Por ejemplo, si un solicitante que declara tres actividades
(4799 Comercio al por menor de articulos de segunda mano en establecimientos, 5510 Hoteles y
alojamientos similares y 5610 Restaurantes y puestos de comidas), lo hemos clasificado en la actividad

| Hosteleria (en la que se incluyen dos de las tres actividades declaradas).
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y 2019) y porque el importe de la ayuda calculada segun los parametros de la convocatoria

es inferior a 4.000 euros.

Cuadro 7. Motivos de denegacion de solicitudes

Motivo

El porcentaje de caida del volumen de negocio no supera el 30%
entre 2020 y 2019

El importe de la ayuda calculada es inferior a 4.000 euros
Tiene resultado negativo en 2019

Solicitud presentada fuera del plazo asignado en funcién de las
caracteristicas de la persona solicitante (articulo 8, Decreto
61/2021)

Desistimiento o renuncia voluntaria de la persona solicitante

Tiene previamente concedida la cuantia méaxima establecida en
funcion de las caracteristicas de la persona solicitante (articulo 7,
Decreto 61/2021)

La empresa no estd dada de alta en 2019, 2020 o 2021
No tiene un volumen de deudas igual o superior a 4.000 euros
Resto de motivos

Total

Numero de
expedientes®

3.277

3.188
1.971
1.666

1.408
1.274

596
503
1.971
15.854

Proporcién

20,7%

20,1%
12,4%
10,5%

8,9%
8,0%

3,8%
3,2%
12,4%
100,0%

A 30 de junio de 2022, la Generalitat habia reintegrado al Estado 330.744.491 euros.

Cuadro 8. Principales magnitudes de la ejecucion del Plan Resistir Plus en la Comunitat

Valenciana. Resumen a 30 de junio de 2022

Importe
(+) Importe asignado a la Comunitat Valenciana 647.081.980
(-) Importe concedido a beneficiarios,
incluyendo recursos resueltos favorablemente 316.337.489
Importe a favor del Tesoro Publico 330.744.491

> El nimero total de expedientes no es coincidente con el que figura en el cuadro 2 porque un

expediente puede haberse denegado por méas de un motivo.

19



Auditorfa operativa de las ayudas del Plan Resistir Plus.

29

Ejercicio 2022 \

2. MARCO NORMATIVO

Las principales referencias normativas en materia de subvenciones que tendremos en
cuenta en el transcurso de nuestra fiscalizacién son:

De ambito europeo

Marco Nacional Temporal relativo a las medidas de ayuda destinadas a respaldar la
economia en el contexto del actual brote de COVID-19 en atencién al contenido de la
Decision de la Comision Europea SA.56851 (2020/N), de 2 de abril de 2020, y sus
modificaciones.

De ambito estatal

Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones (en adelante, LGS).

Real Decreto 887/2006, de 21 de julio, por el que se aprueba el Reglamento General
de Subvenciones.

Real Decreto-ley 5/2021, de 12 de marzo, de medidas extraordinarias de apoyo a la
solvencia empresarial en respuesta a la pandemia de la COVID-19 (en adelante, RDL
5/2021).

Real Decreto-ley 6/2021, por el que se adoptan medidas complementarias de apoyo a
empresas y autonomos afectados por la pandemia de COVID-19.

Real Decreto-ley 17/2021, de 14 de septiembre, de medidas urgentes para mitigar el
impacto de la escalada de precios del gas natural en los mercados minoristas de gas y
electricidad (disposicién final tercera).

Orden HAC/283/2021, de 25 de marzo, por la que se concretan los aspectos necesarios
para la distribucion definitiva, entre las comunidades autdbnomas y ciudades de Ceuta
y Melilla, de los recursos de la linea COVID de ayudas directas a autbnomos y empresas
prevista en el titulo | del Real Decreto-ley 5/2021, de 12 de marzo, de medidas
extraordinarias de apoyo a la solvencia empresarial en respuesta a la pandemia de la
COoVID-19.

Orden HAC/348/2021, de 12 de abril, por la que se concretan los criterios para
asignacién de ayudas directas a autbnomos y empresas en aplicacion de lo dispuesto
en el titulo | del Real Decreto-ley 5/2021, de 12 de marzo, de medidas extraordinarias
de apoyo a la solvencia empresarial en respuesta a la pandemia de la COVID-19.

Orden HAC/406/2021, de 26 de abril, por la que se publica el convenio con la Agencia
Estatal de Administracion Tributaria y la Comunitat Valenciana, en aplicacion de lo
establecido en el articulo 4.4 del Real Decreto-ley 5/2021, de 12 de marzo, de medidas
extraordinarias de apoyo a la solvencia empresarial en respuesta a la pandemia de la
COVID-19.
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De ambito autonémico

Ley 1/2015, de 6 de febrero, de Hacienda Publica del Sector Publico Instrumental y de
Subvenciones (en adelante, Ley 1/2015).

e Decreto Ley 7/2021, de 7 de mayo, del Consell, de medidas extraordinarias de apoyo a
la solvencia empresarial en respuesta a la pandemia de la COVID-19.

e Decreto Ley 12/2021, de 23 de julio, del Consell, de modificacién del Decreto Ley
7/2021, de 7 de mayo, del Consell, de medidas extraordinarias de apoyo a la solvencia
empresarial en respuesta a la pandemia de la COVID-19.

e Decreto 61/2021, de 14 de mayo, del Consell, de aprobacion de las bases reguladoras
para la concesion directa de subvenciones extraordinarias de apoyo a la solvencia
empresarial por la COVID-19.

e Decreto 103/2021, de 23 de julio, del Consell, de modificacién del Decreto 61/2021, de
14 de mayo, del Consell, de aprobacién de las bases reguladoras para la concesion

directa de subvenciones extraordinarias de apoyo a la solvencia empresarial por la
COVID-19.

e Decreto 192/2021, de 3 de diciembre, del Consell, de modificacion del Decreto

61/2021, de 14 de mayo, del Consell, de aprobacién de las bases reguladoras para la
concesion directa de subvenciones extraordinarias de apoyo a la solvencia empresarial,
en la Comunitat Valenciana, en respuesta a la pandemia de la COVID-19, y de apertura
de un nuevo plazo de presentacién de solicitudes.

e Instruccién 1/2021, de la Conselleria de Hacienda y Modelo Econdémico, relativa a la
tramitacion de las subvenciones extraordinarias de apoyo a la solvencia empresarial
por la COVID-19 reguladas por el Decreto 61/2021.

e Instruccidén 1/2022, de la Conselleria de Hacienda y Modelo Econdémico, relativa a la

justificacion de las subvenciones extraordinarias de apoyo a la solvencia empresarial
por la COVID-19 reguladas por el Decreto 61/2021.

21



APENDICE 2

Enfoque metodolégico



Auditorfa operativa de las ayudas del Plan Resistir Plus.
Ejercicio 2022

Se indica a continuacion esquematicamente el enfoque metodoldgico aplicado de acuerdo
con la GPF-OCEX 3000 del Manual de fiscalizacion de la Sindicatura de Comptes, “Guia de
la auditoria operativa”:

Identificacién y valoracion de riesgos relacionados con la actividad objeto de la

auditoria
. . e s . Inadecuada definicion del
Inexistencia de planificacion Inadecuada definicién de los
g _ - resultado que se pretende
estratégica objetivos especificos
alcanzar
Inadecuada definicion o e .
. . .. Falta de accesibilidad de la Falta de recursos destinados a
inexistencia de indicadores de . ., .,
informacion sobre las ayudas la gestion de las ayudas
resultados

Pago anticipado ayudas
aumenta riesgo no
justificacion

Retraso en el pago de las
ayudas

Deficiencias en el disefio y
ejecucion del plan de control

Definicion de objetivos de la auditoria

Eficacia de las ayudas concedidas en el
mantenimiento de la actividad de los
beneficiarios

Eficacia en planificacion previa de la actuacion
subvencionadora

Eficacia del control disefiado para comprobar las justificaciones de los beneficiarios

Determinacion del enfoque

Basado en los resultados

Disefo de pruebas sustantivas

Entrevistas con gestores de las

Revision documental
ayudas

Analisis cuantitativo

Anadlisis comparativo Cesion de datos por terceros Analisis cualitativo
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OBJETIVO 1: ;LA ACTUACION SUBVENCIONADORA ESTA PREVIA Y
ADECUADAMENTE PLANIFICADA?

Teniendo en cuenta la situacion sobrevenida en que se produjo la convocatoria de estas
ayudas (COVID-19) y que esta linea de ayudas fue creada por el Gobierno de Espafia y
gestionada por las comunidades autonomas, resulta evidente que la actuacién no pudo ser
previamente planificada. La primera actualizacion del correspondiente plan estratégico de
subvenciones si incluyo esta linea de ayudas y establecié unos indicadores de caracter
presupuestario y administrativo. Estos indicadores no permiten evaluar la eficacia de la
intervencion al no medir los resultados. Ademas, el seguimiento de los resultados tan solo
se hace al final del periodo, por lo que no se pueden tomar acciones correctivas en caso de
desviaciones.

La cuantificacion final del indicador de la ejecucidon presupuestaria (48,2%) se separa
significativamente de la prevision inicial (90%), si bien hemos comprobado que tampoco
se cumplieron las previsiones en el resto de comunidades auténomas, siendo la media a
nivel nacional el 62,7% (sin incluir llles Balears y Canarias por tener un tratamiento
diferenciado), a pesar de que el 6rgano competente llevd a cabo un importante plan de
difusién para dar a conocer estas ayudas a los posibles beneficiarios.

Subobjetivo 1.1: ;El plan estratégico de subvenciones define claramente
el marco logico de la intervencion que justifique la actividad de
fomento?

El articulo 32 de la Ley 1/2015 sefiala que los programas de gasto deben establecer en su
contenido los objetivos expresados de forma objetiva, clara y mensurable a alcanzar en el
periodo, las actividades a realizar para la consecucion de los objetivos, los medios
economicos, materiales y personales que se ponen a disposicién de los responsables de los
programas y los indicadores de ejecucidon asociados a cada uno de los objetivos
seleccionados que permitan la medicion, seguimiento y evaluacion del resultado en
términos de eficacia, eficiencia, economia y calidad.

El articulo 8 de la LGS establece que los érganos de las Administraciones publicas o
cualesquiera entes que propongan el establecimiento de subvenciones, con caracter previo,
deberan concretar en un plan estratégico de subvenciones los objetivos y efectos que se
pretenden con su aplicacion. A su vez, entre los principios que se deben desarrollar en la
gestion de las subvenciones se establece la eficacia en el cumplimiento de los objetivos
fijados por la Administracién otorgante.

De forma similar, el articulo 12 del Real Decreto 887/2006, de 21 de julio, por el que se
aprueba el Reglamento de la LGS establece que para cada linea de subvencién deberan
explicitarse, entre otros, los objetivos y efectos que se pretenden con su aplicacién. A su
vez se establecerd un régimen de seguimiento y evaluacién continua aplicable a las
diferentes lineas de subvenciones que se establezcan. A estos efectos, se deben determinar,
para cada linea de subvencion, un conjunto de indicadores relacionados con los objetivos
del plan que, recogidos peridodicamente por los responsables de su seguimiento, permitan
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conocer el estado de la situaciéon y los progresos conseguidos en el cumplimiento de los
respectivos objetivos, asi como los resultados de la evaluacion de los planes estratégicos.

Mediante la Resolucién de 11 de febrero de 2021, del conseller de Hacienda y Modelo
Econdmico, se aprueba el Plan Estratégico de Subvenciones (en adelante, PES) de la CHME
para el periodo 2021-2023, de conformidad con el articulo 164.a) de la Ley 1/2015, donde
se establece que las consellerias que tengan previsto otorgar subvenciones deberan
elaborar con caracter previo un plan estratégico de subvenciones, en el que se integraran
las subvenciones que pretendan otorgar tanto sus érganos como sus organismos publicos
dependientes, y cuyo contenido sera el determinado en la legislacion estatal basica. Dicho
plan estratégico no incluye la linea Plan Resistir Plus, ya que la aprobacién del PES fue
anterior al RDL 5/2021, por el que el Gobierno de Espafa crea esta linea de ayudas y
encomienda a las comunidades auténomas su convocatoria.

Hemos comprobado que en la primera actualizacién del PES 2021-2023, aprobada por el
conseller el 8 de marzo de 2022, si se incluy6 la modificacién oportuna para incorporar la
linea Plan Resistir Plus.

Concretamente se recoge en la ficha 23, que enmarca dicha linea dentro del objetivo
estratégico nimero 5, consistente en incentivar el cambio de modelo econémico a través
de la financiacion de inversiones empresariales alineadas a las bases y elementos para la
transformaciéon del modelo econémico de la Comunitat Valenciana,

Su programa presupuestario es el 615.30, mientras que el cddigo y denominacion de la
linea de subvencién son respectivamente S1024 y “Ayudas extraordinarias”.

El sector al que va dirigida la ayuda es al de auténomos (empresarios y profesionales),
empresas entidades no financieras con domicilio fiscal o que operen en la Comunitat
Valenciana.

En cuanto a las necesidades y los objetivos concretos de la intervencion, se sefiala en dicha
ficha que son ayudas directas a autbnomos (empresarios y profesionales) y empresas para
el apoyo a la solvencia y reduccion del endeudamiento del sector privado, en los términos
establecidos en el RDL 5/2021. Las ayudas tienen caracter finalista y, por lo tanto, no
pueden aplicarse a otra finalidad diferente de los gastos subvencionables determinados en
este decreto. De forma similar se sefiala en la exposicion de motivos del Decreto 61/2021
de aprobacién de las bases reguladoras para la concesion directa de subvenciones
extraordinarias de apoyo a la solvencia empresarial por la COVID-19 donde se establece
que para paliar los efectos de la situacién de emergencia provocada por la COVID-19 se
hace necesario proteger el tejido productivo y evitar un impacto estructural sobre la
economia.

El plazo para su consecucién se fija en el ejercicio 2021. El coste previsible alcanza la
cantidad de 647.081.980 euros siendo financiado integramente por el Estado.

Si bien el PES define las necesidades y los objetivos de la intervencidén que justifica la
actividad de fomento, no existe una descripcion expresa de los resultados o cambios
esperados con dicha intervencidn, ni tampoco se establecen indicadores para evaluar el
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resultado. Por ello se recomienda a la Conselleria que complete el marco légico de la
intervencion de las ayudas que gestione, incluyendo expresamente cuales son los
resultados pretendidos y como los va a medir. A modo de ejemplo, dicho marco podria
representarse de la siguiente forma:

Grafico 2. Modelo l6gico de intervencion del Plan Resistir Plus segun la Sindicatura de
Comptes
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Fuente: Elaboracion propia

Subobjetivo 1.2: ;Se ha protocolizado un régimen de evaluacion a

2
posteriori que permita conocer el estado de la situacion y los progresos
conseguidos en el cumplimiento de los objetivos previstos?

En relacion con el seguimiento y evaluacion del PES 2021-2023, el articulo 14.2 del
Reglamento General de Subvenciones prevé la emisién de un informe, antes del 30 de abril
de cada afo, de duracion del plan, sobre el grado de avance de la aplicacién del plan, sus
efectos y las repercusiones presupuestarias y financieras que se deriven de su aplicacion.

En cumplimiento de la regulacién anterior se ha protocolizado a través del Informe anual
de evaluacion un régimen de evaluacion a posteriori que permite conocer el estado de la
situacion y los progresos conseguidos. Este informe contiene la siguiente informacién: la
denominacién de la linea, sus objetivos, el centro gestor responsable, el programa y codigo
de linea del plan de accion, el ambito temporal, los costes previsibles y sus fuentes de
financiacién, y los indicadores de evaluacién.

Como objetivo se plantea de manera genérica el apoyo a la solvencia y reduccion de
endeudamiento, mientras que el plan de accidén determina las lineas generales de la base
de la convocatoria de las ayudas. No existe una concrecion de la situacion inicial y una
proyeccion de la situacion a la que se pretende llegar a través de la intervencion.
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El PES establece Unicamente tres indicadores de evaluacion: porcentaje de ejecucion,
numero de solicitantes y nimero de beneficiarios. La cantidad y naturaleza de estos
indicadores no es adecuada ni suficiente para poder evaluar la intervencion, pues tienen un
caracter administrativo o presupuestario con los que no se pueden medir los efectos que
han tenido las ayudas en los beneficiarios.

El PES tampoco establece la periodicidad de la revisién (Unicamente existe un informe
anual) ni el protocolo para analizar las causas de no alcanzar los objetivos previstos ni las
acciones correctoras a llevar a cabo.

Por todo ello se recomienda aumentar el nimero de indicadores para poder valorar con
mayor criterio la eficacia y la eficiencia de la intervencion.

A su vez, se recomienda mayor concrecion en los objetivos y efectos que se pretenden
alcanzar, de forma que faciliten la posterior evaluacién real de los resultados alcanzados
como consecuencia de la concesién de la correspondiente subvencion. Los sistemas de
indicadores disefiados carecen de informacion sobre la situacion de partida, lo que dificulta
valorar plenamente la idoneidad de los resultados esperados. El hecho de que la evaluacion
esté fundamentada principalmente en los resultados obtenidos a través de indicadores
presupuestarios o, en su caso, de la actividad administrativa, sin abordar aspectos de
eficacia o impacto de las actuaciones, impide obtener informacién sobre el grado de
consecucion de los objetivos desde la perspectiva de los resultados o de la finalidad
perseguida al conceder las subvenciones.

Subobjetivo 1.3: ;Se han alcanzado los objetivos previstos en el plan
estratégico de subvenciones?

Como se ha indicado previamente, el objetivo previsto en el plan estratégico respecto a
esta linea de subvencion se enuncia de manera genérica (el apoyo a la solvencia y la
reduccién del endeudamiento). No existe una cuantificacion de los efectos esperados con
estas ayudas, lo que dificulta el disefio de un sistema de indicadores orientados al resultado.

El importe de los indicadores previstos y ejecutados para la evaluacidén del cumplimiento
de los objetivos se detalla en la ficha 23 del correspondiente informe anual de evaluacion.

Cuadro 9. Indicadores: resultados previstos y resultados realizados

Porcentaje
Indicador Previsto Realizado realizado/previsto
Porcentaje de ejecucion 90% 48,2% 53,6%
presupuestaria
Numero de solicitantes 30.000 25.408 84,7%
Numero de beneficiarios 27.000 15.760 58,4%
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El niumero de solicitantes se aproxima a lo previsto, pero no se han alcanzado las
previsiones respecto al porcentaje de ejecucidon presupuestaria ni al numero de
beneficiarios.

Por otra parte, en el informe no existe una justificacion de las desviaciones en los
indicadores, ni del éxito o fracaso de la intervencién publica realizada tras la medicién de
los indicadores. A este respecto, opinamos que con los indicadores establecidos no se
puede llegar a una conclusién inequivoca sobre la consecucion de los objetivos planteados.

Por todo ello, se recomienda determinar un conjunto de indicadores relacionados
directamente con los objetivos del PES, y hacer mediciones periddicas (por ejemplo,
trimestralmente) recogidas por los responsables de su seguimiento, que permitan conocer
el estado de la situacién y los progresos conseguidos en el cumplimiento de los respectivos
objetivos y, en su caso, analizar las causas de las desviaciones y establecer posibles acciones
correctoras.

A su vez, en el informe se deberia valorar el éxito o fracaso de las estrategias teniendo en
cuenta los resultados de los indicadores planteados en el PES, que deben medir la
consecucion de los objetivos y deben ser definidos con claridad, en términos precisos y
medibles.

Ejecucion presupuestaria

Hemos realizado un analisis comparativo del grado de ejecucion presupuestaria a 31 de
diciembre de 2021 de estas ayudas, en cada una de las comunidades auténomas, que
desarrollaron programas similares al Plan Resistir Plus, tanto en sus objetivos, como en la
fuente de financiacién de la que se nutrieron estos programas, a través de los recursos
aportados por el Gobierno de Espafia en el marco del RDL 5/2021.
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Grafico 3. Grado de ejecucion presupuestaria. Por comunidad autbnoma
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Fuente: Elaboracién propia a partir de informacién publicada en los portales de transparencia de las comunidades
auténomas y consultas realizadas a las intervenciones generales autonémicas

Una vez realizados los calculos y el analisis de la informacion obtenida de la contabilidad
regional de cada una de las comunidades autébnomas, observamos que, en el conjunto de
Espafia, el grado medio de ejecucidn presupuestaria de estas ayudas alcanzé el 62,7% (este
resultado no incluye la ejecucion de llles Balears y Canarias por tener una regulacion
diferenciada).

Las comunidades auténomas que registraron el mayor grado de ejecucion presupuestaria
fueron Catalufia (84,7%) y la Comunidad de Madrid (84,2%). Por el contrario, las regiones
que registraron el menor grado de ejecucién presupuestaria fueron la Region de Murcia
(35,9%), Galicia (39,4%) y Castilla - La Mancha (39,8%).

En el caso de la Comunitat Valenciana, el grado de ejecucion del programa de ayudas
directas del PRP alcanz6 el 48,2%, situdndose un 14,5% por debajo de la media nacional.

El RDL 5/2021 determin6 que tanto Canarias como llles Balears gozaran de un mayor nivel
de autonomia en la determinacion de los maximos de las cuantias de la subvencién. Al
analizar las convocatorias de estas dos comunidades autdbnomas, hemos observado que las
diferencias se centran en las cuantias maximas a conceder para los solicitantes del grupo 2
(empresarios, profesionales y entidades que no apliquen el régimen de estimacion objetiva
en el IRPF).
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Cuadro 10. Comparativo regulacion de cuantias maximas y minimas segiin autonomias.
Por eligibilidad de los beneficiarios

Elegibilidad

Grupo 1: Solicitante
en régimen de
estimacién objetiva
por IRPF

Grupo 2: Resto
solicitantes

Regulacién importes
ayudas

Porcentaje maximo ayudas
sobre 30% caida actividad

Importe maximo
Importe minimo

Porcentaje maximo ayudas
sobre 30% caida actividad

Comunidades auténomas
(excepto Canarias e llles
Balears), Ceuta y Melilla

No aplica la caida de
volumen en esta linea

3.000 euros
No existe importe minimo

40% hasta 10 empleados
20% mas de 10 empleados

Canarias

No aplica la caida de
volumen en esta linea

3.000 euros
No existe importe minimo

100% hasta 10 empleados
90% mas de 10 y menos de

llles Balears

No aplica la caida de
volumen en esta linea

3.000 euros
No existe importe minimo

100% hasta 10 empleados
50% mas de 10 empleados

50 empleados
80% a partir de 50
empleados

200.000 euros 500.000 euros hasta 10
empleados

1.800.000 euros de 10
empleados a 49 empleados
5.000.000 de euros a partir

de 50 empleados

Importes maximos 500.000 euros

Importes minimos 4.000 euros 4.000 euros 4.000 euros

El porcentaje de ejecucién de Canarias (100%) y de llles Balears (97,6%) es
significativamente mas elevado que la media del resto de comunidades auténomas, por lo
que consideramos que, si el RDL hubiera otorgado la misma autonomia para determinar
los importes maximos a conceder, es probable que el resto de comunidades autdbnomas
hubieran alcanzado un mayor grado de ejecucion.

Subobjetivo 1.4: ;El procedimiento de solicitud de las ayudas ha
permitido que todo el colectivo objetivo tenga acceso a la ayuda?

Disefiar un sistema para que la ayuda llegue al publico objetivo al que va destinada es un
factor determinante para la eficacia de dicha ayuda. Si los posibles destinatarios no tienen
conocimiento de las ayudas, o el procedimiento establecido para su solicitud no se ajusta
al colectivo al que va destinado, dicha eficacia puede verse comprometida.

Para responder a este subobjetivo hemos calculado dos indicadores relacionando el
importe concedido con el producto interior bruto (PIB) y el nimero de beneficiaros con el
ndmero de empresas y autbnomos.

Adicionalmente, hemos descrito la campafa de difusién que la Generalitat llevd a cabo
para dar a conocer el Plan Resistir Plus.
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En relacién con el importe concedido y el PIB autonémico

Hemos realizado un analisis comparativo del porcentaje que representa el importe total
concedido en cada region sobre el producto interior bruto respectivo.

En quince comunidades auténomas y en las dos ciudades autonomas, el importe concedido
representa menos del 1% de su producto interior bruto respectivo. Tan solo llles Balears y
Canarias superan ampliamente este porcentaje con unos importes concedidos que
representan el 2,7% de su respectivo producto interior bruto, debido a que para estas dos
comunidades hubo una asignacion diferenciada establecida en el apartado 1.b del articulo

2 del RDL 5/2021.

Grafico 4. Porcentaje de ayudas concedidas® sobre PIB regional. Por comunidad
auténoma
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Por tanto, y si bien nuestro trabajo no incluye un analisis de coherencia del disefio de la
ayuda por parte del Gobierno de Espafia, hemos observado que en términos de producto
interior bruto no existen diferencias significativas respecto a otras comunidades
auténomas, con la salvedad ya comentada de llles Balears y Canarias.

6 La fuente de informacion respecto al importe concedido se ha obtenido principalmente de las
publicaciones de las distintas resoluciones de concesion realizadas por las Administraciones
autondmicas en sus respectivos diarios oficiales, solicitando puntualmente informacién al érgano

gestor autondmico correspondiente.
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En relacién con el nimero de beneficiarios y el nUmero de empresas y auténomos

Hemos calculado el porcentaje que representa el nUmero de beneficiarios total de ayudas
concedidas respecto del niumero total de empresas y autbnomos censadas en cada regién
en el afio 2021.

En la Comunitat Valenciana, el porcentaje de ayudas concedidas alcanzo el 2,2 % del total
de empresas y auténomos, por lo que la cobertura de la ayuda fue inferior a la de la media
estatal, que fue el 3,1% (excluidas llles Balears y Canarias).

Grafico 5. Proporcion del nimero de beneficiaros de ayudas sobre nimero de
empresas y autonomos. Por comunidad auténoma
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Fuente: Elaboracion propia a partir de informacion publicada en los boletines oficiales autonémicos y el INE

En relacidon con la campaiia de medios para dar a conocer estas ayudas

Mediante Resolucién de fecha 27 de mayo de 2021 del conseller de Hacienda y Modelo
Econdmico se ordena la ejecucion del encargo a Tecnologias y Servicios Agrarios SA, SME,
MP (TRAGSATEC) para la gestion de la linea COVID de ayudas a autbnomos y empresas,
declarando la emergencia en la tramitacion de dicho expediente de acuerdo con lo
estipulado en el articulo 120 de la Ley de Contratos del Sector Publico.

El encargo se materializa en dos lotes: por una parte, el apoyo a la gestion (tramitacion,
justificacion y coordinacién, incluyendo el soporte informatico) y, por otra, un plan para la
elaboracién y difusién de la campaia de informacion sobre el Plan Resistir Plus en diversos
medios de comunicacion.

En virtud de dicho encargo TRAGSATEC desarrollé una campafa de medios para dar a
conocer las ayudas en el periodo comprendido entre mayo y diciembre de 2021.
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Los principales hitos de esta campafa de divulgacion fueron:

e Difusion de diversas notas de prensa en la pagina web de la Generalitat
https://comunica.gva.es (cuatro en el mes de mayo, siete en el mes de junio, tres en
septiembre, una en noviembre y tres en diciembre) a través del gabinete de
comunicacion.

e Celebracién de jornadas para presentar las ayudas en los meses de mayo, agosto y
diciembre (coincidiendo con el inicio del periodo de presentacion de las solicitudes de
las tres convocatorias que se produjeron).

e Inserciones publicitarias en forma de sobreimpresiones en 24 y 23 cadenas de
television en los meses de junio y agosto respectivamente.

e Informacién publicitaria tanto en prensa escrita (en siete periddicos durante el mes de
mayo, once en junio, siete en agosto y seis en diciembre), como en prensa digital (en
treinta y cuatro en los meses de junio, agosto y diciembre).

llustracion 1. Informacién sobre el PRP publicada en prensa
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Se produjeron 149.206 entradas a la pagina web https://plaresistirplus.gva.es/, donde se
ofrecia informacién general sobre las ayudas. Entre los enlaces de esta pagina informativa
se encontraba la pagina https://hisenda.gva.es/es/web/modelo-economico/ajudes-en-
tramit, desde donde se accedia entre otros al tramite de la solicitud de las ayudas,
informacidn sobre la convocatoria y sus modificaciones y publicacién de las concesiones.
Esta pagina tuvo 203.118 entradas.

Otra accion relevante para intentar mejorar la cobertura y ejecucion de la linea fue el envio
masivo de correos a los solicitantes iniciales de las ayudas informando de la apertura de
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nuevo plazo para presentacion de solicitudes y de las modificaciones respecto a los
requisitos iniciales.

También se habilitaron distintos medios para prestar informaciéon o consulta de dudas.
Entre estos medios se encontraba la asistencia telefonica en el nimero 960 992 532, donde
se atendieron 53.078 consultas telefénicas, y una direccién de correo electrénico donde se
atendieron 26.563 correos.

Por todo ello podemos concluir que se produjo una amplia difusién por distintos medios
de comunicacién de las ayudas del Plan Resistir Plus. Sin embargo, y aunque la Generalitat
no disponia de excesiva libertad para modificar aspectos clave de la ayuda, no consta que
se mantuvieran reuniones con las asociaciones mas representativas del colectivo objetivo
de las ayudas (empresarios y autbnomos).

Subobjetivo 1.5: ;Los recursos destinados a la gestion de las ayudas son
significativos respecto del importe total concedido?

Uno de los factores determinantes que afecta a la eficiencia en la gestién de las ayudas es
el coste de los recursos empleados para conceder dichas ayudas. Este factor deviene auln
mas determinante cuando los recursos utilizados no gestionan regularmente y de modo
repetitivo un mismo tipo de ayudas, sino que se trata (como es el caso) de unas ayudas de
caracter extraordinarios con una regulacién ad hoc.

De conformidad con el articulo 2 del Decreto Ley 7/2021, la instruccion y resolucion de las
ayudas del Plan Resistir Plus corresponde a la conselleria competente en materia de
hacienda.

La instruccion del procedimiento para la concesion de las ayudas esta atribuida (mediante
Resolucién de 3 de junio de 2021, del conseller de Hacienda y Modelo Econémico) a los
servicios correspondientes de la Direccion General de Modelo Econémico, Financiacion
Autonomica y Politica Financiera (DGMEFAPF), y se delega en la persona titular de dicha
direccion general la concesion de estas ayudas, la autorizacion del gasto, la disposicion del
crédito, el reconocimiento de la obligacién y la propuesta de pago de estas.

Hemos realizado un analisis de los recursos destinados a la gestion de las ayudas por la
Direccién General de Modelo Econdmico, Financiacion Autondmica y Politica Financiera.
Para ello hemos cuantificado los recursos directamente utilizados tales como personal,
servicios prestados por TRAGSATEC y operaciones de la Direccién General de Tecnologias
de la Informacién y las Comunicaciones (DGTIC) desde la fecha de la convocatoria hasta
diciembre de 2022.

El calculo del coste de personal esta realizado en base a la proporcién del tiempo de
dedicacién directamente implicada en la gestién (informacién suministrada por los
gestores).

El coste de los servicios prestados por TRAGSATEC es el consignado en las facturas emitidas
en concepto de la gestion de estas ayudas.
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En el caso de la DGTIC se ha cuantificado las horas de dedicaciéon por un coste estandar
que ha suministrado la propia DGTIC.

Respecto a los recursos indirectamente afectados, se ha realizado una estimacién conforme
a la proporcion que suponen los gastos del capitulo 2 respecto al capitulo 1 a nivel de la
CHME (descontando el importe anteriormente mencionado de TRAGSATEC).

De forma resumida dichos célculos se muestran en el siguiente cuadro:

Cuadro 11. Recursos destinados a la gestion PRP. Hasta 31 de diciembre de 2022

Recursos Importe en euros
Capitulo 1:

Personal de la DGMEFAPF 880.201

Personal de la DGTIC 155.456
Subtotal costes directos capitulo 1 (i) 1.035.657
Capitulo 2:
Personal de TRAGSATEC 2.007.522
Subtotal costes directos capitulo 2 (ii) 2.007.522
Total costes directos (a) = (i) + (ii) 3.043.179
Ratio ORN capitulo 2 / ORN capitulo 1 (b) 1,43
:E;;cimacién costes indirectos incurridos capitulo 2 (c) = (i) x 1.480.990
Total recursos destinados (a) + (c) 4.524.169
Porcentaje recursos destinados/importe concedido 1,4%

Los recursos destinados a la gestion de las ayudas suponen un 1,4% respecto al importe
concedido. No hemos podido comparar este porcentaje con los recursos destinados por
otras comunidades auténomas o por el mismo 6rgano concedente para otras ayudas
similares, pero consideramos que la cuantia destinada por la Conselleria esta en linea con
el principio de economia de medios.

OBJETIVO 2: ;LAS AYUDAS CONCEDIDAS HAN CONTRIBUIDO AL
MANTENIMIENTO DE LA ACTIVIDAD DE LOS BENEFICIARIOS?

El objetivo genérico de la intervencién del PRP es propiciar el mantenimiento de la actividad
de los beneficiarios mediante ayudas directas a auténomos (empresarios y profesionales)
y empresas para el apoyo a la solvencia y reduccion del endeudamiento del sector privado.

Nuestro objetivo en los siguientes apartados es reflejar datos e indicadores relacionados
con la actividad de los solicitantes de las ayudas, aportando un valor afladido respecto a la
valoracion realizada por los gestores en base a los indicadores definidos en el PES.
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Hemos realizado un analisis comparativo de las variaciones porcentuales de ciertas
variables relacionadas con la actividad econdmica, distinguiendo entre la realidad del grupo
de solicitantes que han recibido las ayudas frente a la realidad del grupo de solicitantes
que no las han recibido. Dada la relevancia de algunas actividades econémicas, hemos
mostrado los resultados por separado de los solicitantes cuya actividad es el comercio,
hosteleria, transporte y almacenamiento.

Grafico 6. Numero de solicitantes por actividad econémica
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Dadas las carencias en la medicién de los resultados por parte de la Administracion
concedente de las ayudas (y que hemos descrito en el objetivo 1), hemos aplicado una
aproximacion al método de diferencia en diferencias’, un método cuasiexperimental propio
de la evaluaciéon de politicas publicas. El “grupo tratado” estd formado por los 16.040
beneficiarios y el “grupo de control” esta formado por los 9.510 solicitantes que no
recibieron la ayuda.

Nuestro trabajo no contiene las caracteristicas propias de un proceso de evaluacién®. El
andlisis que hemos planteado no permite alcanzar una seguridad razonable sobre la

7 El método de diferencias en diferencias resulta especialmente adecuado cuando la politica publica
a evaluar se aplica a individuos diferentes en diferentes momentos del tiempo. En estos casos puede
compararse la diferencia en la variable objetivo entre el grupo tratado y el grupo de control antes y
después de implementar una politica publica. Restando las diferencias no atribuibles al tratamiento
de las diferencias totales entre un grupo y otro después del tratamiento, puede identificarse el efecto
causal.

8 Segun el articulo 18 de la recientemente aprobada Ley 27/2022, de 20 de diciembre, de
institucionalizacion de la evaluacion de politicas publicas en la Administracion General del Estado, el
proceso de evaluacion se desarrollaréd utilizando una metodologia de evaluacién sistemética y se
articulara en diferentes fases que contendrén, en todo caso, el andlisis del encargo de la evaluacién,
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relacién causa-efecto entre la implantacidén de la politica publica y su resultado en la
variable objetivo y, por tanto, nuestros hallazgos no conducen a conclusiones definitivas
sobre hasta qué punto la politica ha logrado sus objetivos.

Segun el trabajo realizado, consideramos que existen indicios para pensar que las ayudas
han contribuido positivamente al mantenimiento de la actividad de los beneficiarios, si bien
existen factores exdgenos a la intervencion publica que no estan debidamente aislados en
nuestro analisis.

Subobjetivo 2.1: jHa aumentado el volumen de actividad de los
beneficiarios?

Para el conjunto de los beneficiarios de la ayuda, el volumen de operaciones anual en el
impuesto sobre el valor anadido (IVA) experiment6 un incremento anual entre 2021y 2022
del 46,8%, frente al 26,3% de los solicitantes que no recibieron la ayuda.

La informacién suministrada por la AEAT a la Conselleria respecto a los no beneficiarios
esta anonimizada®, motivo por el cual desconocemos para ese colectivo las variaciones por
tipo de actividad.

Gréfico 7. Variacion porcentual del volumen de operaciones del IVA entre 2021y 2022.
Por actividad econémica
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el disefio de la evaluacion, la recopilacion y andlisis de la informacion, el informe final de evaluacién
y la difusién y el seguimiento de los resultados. El proceso de evaluacién se desarrollard garantizando
la participacion de los actores interesados, en funcién de la naturaleza y los objetivos de la evaluacion.

9 Han facilitado los datos disociados, esto es, datos individuales que se han convertido en anénimos
que no pueden asociarse con personas identificadas o identificables.
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Subobjetivo 2.2: ;La participacion en el plan de ayudas ha aumentado la
probabilidad de mantener el nivel de empleo?

El impacto del estallido de la pandemia, en términos de nivel de empleo, tuvo un reflejo
inmediato en la afiliacién a la Seguridad Social. El nimero de afiliados al régimen general
y al régimen especial de trabajadores autonomos, en la Comunitat Valenciana, disminuyé
en 113.622 (6,2%) entre el 28 de febrero y el 30 de abril de 2020.

El inicio de la recuperacién gradual de la actividad econdmica y las medidas temporales de
regulacién de empleo (ERTE) contribuyeron a paliar las consecuencias de la caida del PIB
en la medida que los trabajadores afectados mantuvieron su condicion de ocupados: a 31
de diciembre de 2020, el nimero de afiliados en la Comunitat Valenciana era tan solo un
1,2% inferior al del 28 de febrero de 2020. La recuperacion continud a lo largo de 2021,y a
final del afio, el nUmero de afiliados en situacion de alta laboral en la Comunitat Valenciana
superaba en un 3,8% al del 28 de febrero de 2020.
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Grafico 8. Evoluciéon del nimero de afiliados en situacion de alta laboral a final de mes
en la Comunitat Valenciana. Enero de 2019 a marzo de 2023
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En este subobjetivo, pretendemos reflejar el posible impacto de las ayudas en el nimero
de afiliados en alta laboral. La respuesta a este subobjetivo proviene de la comparacion de
la variacion interanual (entre el 31 de diciembre de 2021 y el 31 de diciembre de 2022) en
la afiliacion a la seguridad social de los beneficiarios de las ayudas del Plan Resistir Plus con
la de un grupo de comparacién constituido por los solicitantes no beneficiarios de las
ayudas.

El nimero total de afiliados de los beneficiarios de las ayudas aument6 un 4,2% entre
diciembre de 2021 y diciembre de 2022, variacién ligeramente superior al incremento en la
afiliacion en la Comunitat Valenciana (2,9%) y muy superior a la variacién experimentada
por los solicitantes que no recibieron la ayuda (descenso en la afiliacién del 4,6%).

Las mayores diferencias de las variaciones interanuales son las de las afiliaciones de los
solicitantes cuyas actividades econdmicas son comercio y, especialmente, hosteleria. En el
sector del transporte, la afiliacion de los beneficiarios apenas descendié en el afio 2022,
pero su comportamiento fue mucho mejor que entre los no beneficiarios.
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Grafico 9. Variaciéon porcentual del nimero de afiliados en situacion de alta laboral
entre el 31 de diciembre de 2021y el 31 de diciembre de 2022. Por actividad econémica
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Tanto entre beneficiarios como no beneficiarios, la variacion interanual de afiliados al
régimen general ha sido superior a la observada de los que estan afiliados al régimen
especial de trabajadores autbnomos.

Grafico 10. Variacidn porcentual del nimero de afiliados en situacion de alta laboral
entre el 31 de diciembre de 2021y el 31 de diciembre de 2022. Por régimen del Sistema
de Seguridad Social
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Los beneficiarios de las ayudas que estan adscritos al régimen general, que son los que
mayor variacion interanual han experimentado (6,4%), también son los que mayor cuantia
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de ayuda han recibido. En el gréafico siguiente observamos que la variacion interanual de
afiliados es mayor cuanto més elevada es la ayuda recibida.

Grafico 11. Variacién porcentual del numero de afiliados en situacion de alta laboral
entre el 31 de diciembre de 2021y el 31 de diciembre de 2022. Por importe de ayuda
concedida
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En conclusion, existen indicios para considerar que el impacto de las ayudas en el empleo
ha sido positivo, aunque modesto, especialmente entre el colectivo de auténomos. El
menor importe de la ayuda recibida pudiera ser una de las explicaciones a este hecho, dado
que la ayuda promedio de los beneficiarios que son personas fisicas ha sido de 4.854 euros,
frente a los 40.575 euros de los beneficiarios que son personas juridicas.

Subobjetivo 2.3: ;La participacion en el plan de ayudas ha disminuido la
probabilidad de iniciar un proceso concursal?

En 2020, las Administraciones publicas pusieron en marcha una serie de medidas
extraordinarias enfocadas a la protecciéon de las empresas afectadas por la crisis econdmica.
Entre muchas otras, fue aprobada la denominada moratoria concursal, la cual consistia en
ofrecer una dispensa temporal para todas aquellas personas fisicas o juridicas que,
encontrandose en situacién de insolvencia, o por prever la inminencia de esta, se veian en
la obligacién de solicitar la declaracién de concurso de acreedores.

La moratoria concursal suspendid la obligacidn del deudor que se encontrase en situacion
de insolvencia de solicitar la declaracion de concurso hasta esa fecha. La moratoria supuso
ademas que no se admitian a tramite las solicitudes de concurso necesario presentadas
durante su vigencia. No obstante, esta moratoria no impedia que aquel deudor que se
encontraba en situacién de insolvencia pudiera solicitar la declaracion de concurso.
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El 30 de junio de 2022 finalizé la vigencia de la moratoria concursal, que se habia ido
prorrogando desde que se aprob6 por primera vez en el mes de marzo de 2020.

En este subobjetivo, pretendemos reflejar el posible impacto de las ayudas en la situacion
concursal de los solicitantes. La respuesta a este subobjetivo proviene de la comparacién
del nimero de expedientes iniciados tras el 1 de enero de 2022 por cada 10.000
beneficiarios de las ayudas del Plan Resistir Plus con la de un grupo de comparacién
constituido por los solicitantes no beneficiarios de las ayudas.

El Registro Publico Concursal depende del Ministerio de Justicia, que encomienda su
gestion al Colegio de Registradores de la Propiedad, Mercantiles y de Bienes Muebles de
Espafa. Son los juzgados de lo mercantil, procuradores, registradores mercantiles, notarios,
administradores concursales, cdmaras de comercio y los registros publicos de personas los
que proporcionan la informacion de los distintos concursos y expedientes de acuerdo
extrajudicial que se han de incorporar al Registro.

El Registro Publico Concursal nos ha informado que a lo largo de 2022 se inscribieron
anuncios referidos a 104 solicitantes de las ayudas del Plan Resistir Plus, lo que significa
que, de cada 10.000 solicitantes de la ayuda, 41 de ellos han presentado o iniciado un
procedimiento concursal —voluntario o forzoso- desde el 1 de enero de 2022.

Los solicitantes que si recibieron la ayuda han iniciado 30 expedientes de concurso por
cada 10.000, practicamente la mitad en términos proporcionales que los solicitantes que
no recibieron la ayuda (59 por cada 10.000).

Grafico 12. Numero de expedientes abiertos (resoluciones procesales, concursales y/o
acuerdos extrajudiciales) desde el 1 de enero de 2022 por cada 10.000 solicitantes de
ayuda. Por actividad econdmica del solicitante
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Las mayores diferencias también se aprecian en los sectores del comercio y la hosteleria,
siendo menos relevantes entre los solicitantes cuya actividad estad relacionada con el
transporte y el almacenamiento.
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Grafico 13. Numero de expedientes aperturados (resoluciones procesales, concursales
y/o acuerdos extrajudiciales) desde el 1 de enero de 2022 por cada 10.000 solicitantes
de ayuda. Por naturaleza del solicitante
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Entre los solicitantes de las ayudas, apenas nueve personas fisicas (autdnomos) han iniciado
algun tramite concursal en 2022, por lo que el indicador calculado no es representativo
para este colectivo. Si solo consideramos en nuestro andlisis las personas juridicas, la
diferencia entre haber recibido o no la ayuda es relevante, pues se reduce practicamente a
la mitad el nimero de procesos iniciados por los beneficiarios (66 expedientes por cada
10.000 solicitudes) frente a los no beneficiarios (120 por cada 10.000).

En conclusion, existen indicios para considerar que el impacto de las ayudas para evitar, o
al menos, posponer el inicio de posibles procedimientos concursales ha sido positivo,
especialmente para las personas juridicas de los sectores del comercio y la hosteleria.

Subobjetivo 2.4: ;Se ha mantenido la actividad ordinaria de los
beneficiarios?

Una de las obligaciones generales de los benéeficiarios, establecida en el articulo 13.1 de la
convocatoria de estas ayudas, era el mantenimiento de la actividad a 30 de junio de 2022.

Para la comprobacién del cumplimiento de esta obligacidn, el centro gestor realizé en fecha
15 de diciembre de 2022 una solicitud de informacion a la AEAT (en virtud del convenio
suscrito) sobre el mantenimiento de la actividad por parte de los beneficiarios. Dicha
solicitud fue contestada por la AEAT el 28 de diciembre de 2022 indicando los beneficiarios
gue no mantenian actividad a 30 de junio de 2022.
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Cuadro 12. Porcentaje de beneficiarios que mantienen actividad

Beneficiarios que % beneficiarios que
Total beneficiarios mantienen actividad mantienen actividad
16.040 15.902 99,1%

Del analisis de esta informacion observamos que el 99,1% de los beneficiaros ha mantenido
su actividad, por lo que podemos concluir que mayoritariamente los beneficiarios de las
ayudas del PRP si han mantenido su actividad ordinaria.

Si bien no es un indicador totalmente homogéneo respecto al sefialado en el cuadro
anterior, la AEAT si ha facilitado las bajas ocurridas en el censo de empresarios.
profesionales y retenedores, y se observa que la tasa de baja es sensiblemente mayor entre
el colectivo de no beneficiarios (47 por cada 10.000) que entre los beneficiarios (24 por
cada 10.000).

Subobjetivo 2.5: ;Los beneficiarios de las ayudas continuan estando al
corriente de pago con la Seguridad Social y de sus obligaciones
tributarias con la AEAT?

Transcurridos entre 18 y 24 meses desde las resoluciones, la proporcion de beneficiarios de
las ayudas que tienen algun pago pendiente con la Seguridad Social o alguna obligacion
tributaria con la AEAT es sensiblemente inferior a la de aquellos solicitantes que no
recibieron las ayudas del PRP.

La proporcién de no beneficiarios que, en junio de 2023, tenia pendiente de ingreso alguna
reclamacion por deudas ya vencidas con la Seguridad Social era casi tres veces superior a
la proporcién observada entre los beneficiarios de las ayudas.
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Gréfico 14. Proporcién de solicitantes que no estan al corriente en las obligaciones de
Seguridad Social. Junio 2023. Por actividad econémica
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los servicios de Cesion de Datos para Administraciones Publicas de la
Tesoreria General de la Seguridad Social

Segun los datos facilitados por la Agencia Estatal de Administracién Tributaria (AEAT),
también los no beneficiarios han incurrido en mas incumplimientos en relacién con sus
obligaciones tributarias: méas del doble de certificados negativos entre el colectivo que no
ha recibido la ayuda respecto a los que si la han recibido.

Grafico 15. Proporcion de solicitantes que no estan al corriente en las obligaciones
tributarias con la AEAT. Junio 2023. Por actividad econdmica
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Fuente: Elaboracion propia a partir de informacion facilitada por la AEAT a la Conselleria
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Subobjetivo 2.6: ;El pago de las ayudas se ha realizado de forma
oportuna?

Siendo uno de los principales objetivos de estas ayudas el apoyo a la solvencia del sector
privado como mecanismo de respuesta para aliviar el impacto econdémico provocado por
la COVID-19, el pago de dichas ayudas de forma eficaz y oportuna es un factor
determinante en la eficacia de dichas medidas.

Para obtener respuesta a este subobjetivo hemos utilizado como criterio de auditoria el
plazo medio trascurrido entre la fecha de convocatoria y la fecha de concesion, aplicando
como factor de ponderacién el peso econdomico que tenia cada una de las resoluciones
emitidas.

La fuente de informacién para dichos calculos se ha obtenido principalmente de las
publicaciones de las distintas resoluciones de concesién realizadas por las Administraciones
autondmicas en sus respectivos diarios oficiales, solicitando puntualmente informacién al
organo correspondiente.

Grafico 16: Plazo medio transcurrido entre las fechas de las convocatorias y las de
concesién de las ayudas™. Dias
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Fuente: Elaboracion propia a partir de informacion publicada en los boletines oficiales autonémicos y consultas
realizadas a las intervenciones generales autonomicas

Del andlisis realizado se puede establecer que el periodo medio de resolucién de estas
ayudas a nivel nacional alcanzé una media de 96 dias. En el caso concreto de la Comunitat
Valenciana el periodo medio de resolucién alcanzé los 90 dias, situdndose ligeramente por

9 No hemos incluido a Ceuta en el analisis comparativo al no disponer soporte documental de las
fechas en las que se aprobaron las resoluciones.
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debajo de la media nacional, lo cual se puede interpretar como una gestion positiva en
términos de eficacia a la hora de resolver y asignar estas ayudas a los beneficiarios.

OBJETIVO 3: ;EL ORGANO CONCEDENTE HA DISENADO UN CONTROL
EFECTIVO PARA VERIFICAR LA JUSTIFICACION DE LAS AYUDAS?

La comprobacion de que las ayudas otorgadas han sido realmente aplicadas por parte de
los beneficiarios al objeto por el cual se disefiaron es una fase fundamental en la gestion
de las ayudas, pues afecta directamente tanto a velar por el cumplimento de la normativa
correspondiente, como a conseguir el impacto esperado con la intervencién.

El 6rgano concedente de las ayudas ha disefiado con caracter previo un plan de control
especifico para la verificacion de las ayudas.

Los gestores han ejecutado el plan de control previamente disefiado de manera eficaz y
han concluido en su gran mayoria las correspondientes actuaciones en un plazo
razonable.

Subobjetivo 3.1: ;El 6rgano concedente ha disefiado un plan de control
especifico para verificar que la justificacion se realiza de conformidad
con las obligaciones impuestas en las convocatorias?

El articulo 165.2,j) de la Ley 1/2015 determina que las bases reguladoras de la concesién de
subvenciones contendran, entre otros aspectos, un método de comprobacién de la
realizacion de la actividad a través del correspondiente plan de control.

Por otra parte, el articulo 169.3 de la citada Ley 1/2015 establece que el plan de control
debera ser aprobado por el érgano concedente con caracter previo a su ejecucion,
determinando el contenido minimo que debe constar en el citado plan.

En cumplimiento de la regulacion sefalada, el conseller de Hacienda y Modelo Econémico
aprobo, mediante Resolucion de 4 de abril de 2022, el plan de control aplicable a la
comprobacién de la justificacidn de subvenciones otorgadas a cargo de las dotaciones
presupuestarias de la Direccion General de Modelo Econdmico, Financiacion Autondmica y
Politica Financiera en el ejercicio 2022, entre las que figuran las correspondientes al Plan
Resistir Plus.

Respecto a las ayudas del PRP, el plan de control establece una de tipo administrativo con
ciertas particularidades en virtud del importe concedido:

a) Paraaquellas ayudas concedidas por importe igual o superior a 60.000 euros, el control
administrativo se realizara sobre la totalidad de los expedientes, mediante la revision
de la cuenta justificativa con aportacién de informe de persona auditora de cuentas
inscrita como ejerciente en el Registro Oficial de Auditores de Cuentas.

b) Para el resto de ayudas concedidas, y para una muestra de, al menos, un 5% de los
expedientes (seleccionados a través de técnicas de muestreo aleatorio) se realizara un
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control administrativo, comprobando que los justificantes de gasto y pago permiten
obtener una evidencia razonable sobre la adecuada aplicacion de la subvencion.

El conseller actualizé el plan de control, mediante Resolucion de 15 de noviembre de 2022,
consistente en incorporar la posibilidad de extender el control administrativo a expedientes
que, aunque no hayan sido seleccionados aleatoriamente en el proceso de muestreo,
presenten indicios de algun tipo de incumplimiento, asi como aquellos expedientes que
cualquier organismo publico de control sefiale en sus informes o recomendaciones sobre
la gestién de las subvenciones otorgadas en aplicacion del Decreto 61/2021 y sus
modificaciones.

La muestra revisada resultante del plan de control y su actualizacién estd compuesta de
2.215 expedientes con un importe concedido total de 183.512.034 euros.

Cuadro 13. Tamano de la muestra del plan de control. Nimero de expedientes e
importe concedido en euros

Incluidos en plan de control Total expedientes

Numero de Importe Numero de Importe
Importe de la subvenciéon expedientes concedido expedientes concedido
Inferior a 60.000 euros 875 8.500.780 15.223 141.326.236
Igual o superior a 60.000 euros 1.340 175.011.253 1.340 175.011.253
Total 2.215 183.512.034 16.563 316.337.489
Porcentaje sobre total
expedientes 13,4% 58,0%

Del analisis de lo expuesto anteriormente podemos concluir que el érgano concedente si
ha disefiado un plan de control especifico para verificar que la justificacion se realiza de
conformidad con las obligaciones impuestas en las convocatorias.

Subobjetivo 3.2: ;Se ha ejecutado el plan de control de manera eficaz?

Con el objeto de evaluar la evolucion de la ejecucién del plan de control establecido, se ha
obtenido del gestor la situacidon de la revision de los distintos expedientes en tres fechas
del periodo de dicha ejecucién.

El 6rgano concedente ha dispuesto de los recursos necesarios para hacer las
comprobaciones disefiadas y ha incorporado personal para ejecutar el plan.
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Cuadro 14. Grado de avance de la revision de los expedientes sujetos al plan de control.
Proporcién respecto al importe concedido

Situacidn revisidn expedientes 14/02/2023 14/03/2023 16/05/2023
Finalizados: sin incidencias 89,4% 92,0% 93,1%
Finalizados: con incidencias 4,4% 6,3% 6,9%
En curso 6,1% 1,7% 0,0%
Total 100,0% 100,0% 100,0%

La Conselleria ha ejecutado el plan de control previamente disefiado de manera eficaz y ha
concluido la mayoria de las correspondientes actuaciones en un plazo razonable (el plazo
medio de revisidn ha sido de 8,5 expedientes al dia).

Como resultado de la ejecucién del citado plan de control, la Conselleria ha procedido o va
a proceder, en el caso de incorreccion o ausencia de la respectiva justificacion por parte de
los beneficiarios, a tramitar los correspondientes expedientes de acuerdo de inicio de
reintegro.

A la finalizacion de nuestro trabajo de campo, la revision de 245 expedientes de los 2.215
del plan del control ha concluido en la necesidad de proceder a reintegrar las ayudas
debido a justificacion incorrecta por el beneficiario.

Cuadro 15. Resumen del resultado del plan de control. Nimero de expedientes

Inferior a Igual o
60.000 superior a
Situacion procedimiento reintegro euros 60.000 euros  Total
Iniciado (a) 130 55 185
No iniciado (b) 38 22 60
Total (c)=(a)+(b) 168 77 245
Incluidos en plan de control (d) 875 1340 2.215
Porcentaje de expedientes a reintegrar sobre plan de control
(c/d) 19,2% 57% 11,1%
Porcentaje de reintegros iniciados sobre total expedientes a
reintegrar (a/c) 77,4% 714% 75,3%

El importe de los reintegros segun los procedimientos ya iniciados asciende a 4.568.132
euros, cantidad que podra disminuir en funcién de las alegaciones por los beneficiarios
presentadas y que estan pendientes de resolver. Para los expedientes revisados sobre los
que esta pendiente de acordar el inicio del procedimiento de reintegro, hemos incluido en
el cuadro siguiente el total del importe concedido de esos expedientes.
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Cuadro 16. Resumen del resultado del plan de control. Importe a reintegrar

Inferiora  lgual o superior

Situacién procedimiento reintegro 60.000 euros a 60.000 euros Total
Iniciado (a) 267.398 4.300.734 4.568.132
No iniciado (b) 402.324 2.910.304 3.312.628
Total (c)=(a)+(b) 669.722 7.211.039 7.880.761
Incluidos en plan de control (d) 8.500.780 175.011.253 183.512.034

Porcentaje del posible importe a reintegrar
sobre importe concedido de expedientes
incluidos en plan de control (c/d) 7,9% 4,1% 4,3%

Estimamos que, entre enero de 2022 y mayo de 2023, periodo en el que los gestores han
realizado las tareas relacionadas con la justificacion y revision, el coste directo’ incurrido
por la Conselleria asciende a 1,8 millones de euros. Esta cantidad es muy inferior al posible
importe que deban reintegrar los beneficiarios como resultado de la revision efectuada
(7,8 millones de euros).

Grafico 17. Comparacion de los reintegros resultantes del plan de control y el coste
estimado de ejecutar el plan de control

Coste Reintegro

Iniciados: 4,5
millones de
euros

Pendientes
de iniciar: 3,3
millones de

euros

1,8 millones

de euros

Dado que el porcentaje de expedientes a reintegrar sobre los revisados es significativo (en
especial respecto a los que son inferiores a 60.000 euros) y en virtud del principio de la
eficiencia en la asignacién y utilizacién de los recursos publicos, consideramos que la CHME
deberia extender el alcance del plan de control.

" Incluye el coste de personal de los funcionarios de la Subdirecciéon General de Modelo Econémico
que han estado asignados a la gestién del PRP y el coste del servicio externalizado a TRAGSATEC.
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Otras actividades de control y seguimiento de las ayudas

La linea de ayudas objeto de andlisis del presente trabajo de auditoria ha tenido una
relevancia significativa tanto por el importe como por la amplitud del colectivo objetivo al
que iba destinado. Prueba de ello han sido las distintas actuaciones de consulta de
informacién y de control efectuadas por otras entidades y organismos tanto de nivel
autondmico, estatal, como comunitario.

Grafico 18. Actuaciones de actividades de control y seguimiento de las ayudas
realizadas por distintos organismos

Ministerio de Hacienda y

o (Y OTT «Requerimiento de informacion
Funcion Publica

Inspeccion General de Servicios
GV

«Evaluacién del grado de implantacién

Intervencion General GV +Control financiero permanente

«Control de ayudas concedidas dentro del
Marco Temporal

Comision Europea

«Preguntas parlamentarias sobre la gestion y

Corts Valencianes . .,
ejecucion

El Ministerio de Hacienda y Funcién Publica solicit6 la informacién referida al grado de
ejecucion de la linea de ayudas directas del Plan Resistir Plus, en aplicacidn del articulo 4.4
del RDL 5/2021. La Intervencion General de la Generalitat (IGG) ha atendido estos
requerimientos, siendo su Ultima certificacion el 6 de julio de 2022.

Ademas del anterior requerimiento, el Ministerio de Hacienda y Funcidn Publica remitio el
31 de enero de 2023 a la IGG las instrucciones indicando el procedimiento a seguir para
realizar el reintegro de las ayudas derivadas del incumplimiento de las condiciones de
concesion, que se efectud el 15 de marzo de 2023.

La Conselleria de Justicia, Interior y Administraciones Publicas, a través de la Inspeccion
General de Servicios y Mejora de la Calidad, selecciond una muestra de lineas de
subvencidn, dentro de las cuales figura la de las ayudas del PRP. El objeto de la revision es
evaluar el grado de implantacion de los planes de control de subvenciones y la
comprobacién del efectivo cumplimiento de las recomendaciones y directrices comunes
emitidas por la Inspeccion General de Servicios, que debian cumplir todos los centros
gestores de subvenciones. Esta actuacion de control comenzé en febrero de 2023 y no ha
concluido al término de nuestro trabajo de campo.
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Por su parte, la Intervencién General de la Generalitat comunicé al centro gestor que ha
sido aprobado el Plan Anual de Control Financiero Permanente para el ejercicio 2023, en el
cual se incluye el PRP que, al haberse ejecutado con cargo al presupuesto del ejercicio 2021,
deberia haberse incluido en el Plan Anual del 2022 pero, por carencia de medios suficientes,
y por la dificil situacién de emergencia y excepcionalidad provocada por la COVID 19, habia
sido imposible efectuar hasta el momento.

La IGG emiti6 el 4 de septiembre de 2023 el informe provisional cuyo objeto ha consistido
en verificar, sobre una muestra de expedientes correspondientes a beneficiarios
seleccionados de forma aleatoria, que la concesién de las ayudas se ajusto a los pardmetros
establecidos para la concesién y que los gastos justificados, posteriormente al
otorgamiento, se ajustaban a los parametros del gasto subvencionable. Entre las
incidencias sefaladas en dicho informe se encuentran el retraso en la publicacion del texto
de la primera convocatoria en la BDNS, la no exigencia en la justificacion mediante informe
auditor de la constancia de qué facturas, contratos, ndéminas y transferencias bancarias
reviso efectivamente el auditor, la falta de comprobacion exhaustiva de la categoria de los
beneficiarios como micro, pequefia, mediana o gran empresa en virtud de los cuales se
aplican distintos limites de intensidad de ayuda respecto a los costes fijos no cubiertos, la
falta de validacion temporal automatica de la documentacion de justificacion aportada en
hojas de calculo, cuando el nimero de items superaba los campos limitados de los
formularios telematicos previstos para esta finalidad, o la falta de liquidacion de intereses
de demora en el caso de reintegro de subvencién no justificada. En el mismo mes de
septiembre de 2023, el 6rgano gestor ha remitido sendos informes de alegaciones a la IGG.

La Comisidn Europea ha solicitado informacién de las ayudas de estado relacionadas con
la COVID-19, concedidas desde el inicio de la aplicacién del Marco Temporal, aprobado en
marzo de 2020 por la Comision Europea'?, con el objetivo de conocer el cumplimiento de
los requerimientos de informacién y notificacién que deben cumplir todos los Estados
miembros, para garantizar las medidas contempladas en dicho marco temporal y para
salvaguardar la libre competencia en el mercado interior. La respuesta a la solicitud de esta
informacion se ha realizado a través de la entrega consecutiva de cinco encuestas disefiadas
por la Comisién Europea.

Por ultimo, las Corts Valencianes han realizado diversas consultas, entre octubre de 2021
y enero de 2023. Entre estas consultas estan solicitudes de informacién sobre la ejecucion
del PRP, documentacion justificativa de subvenciones concedidas y relacion de
subvenciones concedidas que han sido objeto de reintegro.

Las distintas actuaciones de consulta de informacion y de control efectuadas por las
mencionadas entidades y organismos fueron atendidas de forma oportuna por los gestores
de estas ayudas invirtiendo los medios y el tiempo necesarios para esta labor.

2 Comunicacién de la Comisidon (19 de marzo de 2020): Marco Temporal relativo a las medidas de
ayuda estatal destinadas a respaldar la economia en el contexto del actual brote de COVID-19
(2020/C 91 1/01).
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INDICE DE ABREVIACIONES

AEAT

BDNS

CHME:

CONTAG-SIP

DGTIC

DOGV

IGG

IRPF

LGS

LSC

NIAS-ES-SP

Orden HAC

PAA

PIB

RDL

TRAGSATEC

UE

Agencia Estatal de Administracion Tributaria
Base de Datos Nacional de Subvenciones
Conselleria de Hacienda y Modelo Econdémico

Sistema de Informacion Contable de la Administracion de la Generalitat
Valenciana (aplicacion informatica)

Direccién General de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
Diari Oficial de la Generalitat Valenciana

Intervencién General de la Generalitat

Impuesto sobre la renta de las personas fisicas

Ley General de Subvenciones

Ley de Sindicatura de Comptes

Normas Internacionales de Auditoria adaptadas al Sector Publico Espaiiol
Orden cuyo érgano emisor es el Ministerio de Hacienda

Programa anual de actuacion

Producto interior bruto

Real Decreto Ley

Tecnologias y Servicios Agrarios, SA, SME, MP

Unién Europea
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El Consell de la Sindicatura de Comptes, en reunion celebrada el 5 de diciembre de 2022,
aprobd el informe de auditoria de cumplimiento de legalidad en que se emite una opinién
sobre si la actividad en materia de las ayudas del Plan Resistir Plus durante el ejercicio 2021
resulta conforme en todos sus aspectos significativos con las normas aplicables a la gestion
de subvenciones.

En este informe, cuyo contenido integro estd disponible en la pagina web
www.sindicom.gva.es, destacamos los siguientes incumplimientos significativos:

e Con fecha 30 de diciembre de 2021, la Generalitat reintegrd al Ministerio de Hacienda
34.000.000 de euros, en concepto de diferencia entre el importe asignado a la
Comunitat Valenciana y el importe maximo derivado de las solicitudes recibidas, en
cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 4.1 del Real Decreto-ley 5/2021, de 12 de
marzo, de medidas extraordinarias de apoyo a la solvencia empresarial en respuesta a
la pandemia de la COVID-19 (en adelante, RDL 5/2021). La Conselleria de Hacienda y
Modelo Econdmico estimd esta cuantia tomando como referencia el importe de las
solicitudes y los importes maximos a percibir segin los destinatarios (3.000 euros y
200.000 euros), pero sin tener en cuenta que las ayudas maximas a percibir podrian ser
inferiores al aplicar los porcentajes de caida del volumen de operaciones en el afio 2020
respecto a 2019 (articulos 3.2.b del RDL 5/2021 y 7.2 del Decreto 61/2021, de 14 de
mayo, del Consell, de aprobacion de las bases reguladoras para la concesion directa de
subvenciones extraordinarias de apoyo a la solvencia empresarial por la COVID-19, en
adelante, Decreto 61/2021).

Al aplicar estos limites derivados de la caida del volumen de operaciones, el importe a
reintegrar al Estado en diciembre de 2021 debid ser 198.303.237 euros superior. Esta
cuantia hubiera supuesto un menor reintegro en junio de 2022, en que ascendi6 a
296.744.491 euros.

e Los requisitos de elegibilidad fueron modificados para la Ultima convocatoria de las
ayudas mediante el Decreto 192/2021, de 3 de diciembre, del Consell, que determiné
para las solicitudes presentadas a partir del 4 de diciembre de 2021 que podrian ser
beneficiarios quienes hubieran tenido pérdidas en 2019. Este criterio de elegibilidad es
una excepcion a los criterios establecidos en el articulo 3.1.c) del RDL 5/2021. En la
convocatoria no se han motivado qué circunstancias excepcionales acontecidas en
2019 justifican dicha excepcidn, contraviniendo lo establecido en el articulo 3.1.d) del
RDL 5/2021.

e El 6rgano concedente no ha comprobado si concurre la condicién de empresas en
crisis, ni ha solicitado la informacion necesaria para categorizar los solicitantes como
mediana, pequefia o micro en el sentido que establece la Comision Europea, de tal
forma que no se ha verificado directamente si las empresas que han obtenido
subvencién cumplen con lo establecido en el articulo 21 de las bases reguladoras
aprobadas por el Decreto 61/2021. Hemos verificado que existe una declaracién
responsable en la solicitud de que no se encontraba en situacion de crisis el 31 de
diciembre de 2019, excepto cuando sean microempresas o pequefias empresas,
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aunque esta forma de justificacion de este requisito no esta prevista expresamente en
el Decreto.

e La Intervencion General de la Generalitat no ha elaborado el plan anual de control
financiero de subvenciones previsto en el articulo 96.1.b) de la Ley 1/2015. En el
borrador del Plan Anual de Control Financiero Permanente para el ejercicio 2023 se
incorpord una actuacion a desarrollar por la Viceintervencién General de Control
Financiero y Auditorias sobre las ayudas del Plan Resistir Plus.

Entre otras, recomendamos que, en la tramitacion de subvenciones, se simplifiquen al
maximo los requisitos a exigir para obtener los resultados esperados de la actividad
subvencionadora y realizar los minimos cambios imprescindibles respecto a las condiciones
iniciales para acceder a las ayudas, con el objetivo de mejorar la comprension de dichas
condiciones por parte de las personas interesadas. Esto redundaria en mejorar la
transparencia del procedimiento y, en Ultimo término, la concurrencia en este.
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Cuadro 1. Objetivos, subobjetivos y criterios de auditoria

Objetivos de
auditoria

1. ;La actuacion
subvencionadora
esté previa y
adecuadamente
planificada?

2. ;Las ayudas
concedidas han
contribuido al
mantenimiento
de la actividad
de los
beneficiarios?

Subobijetivos de auditoria

1.1 ;El plan estratégico de subvenciones define claramente el marco
l6gico de la intervencién que justifique la actividad de fomento?

1.2 ;Se ha protocolizado un régimen de evaluacion a posteriori que
permita conocer el estado de la situacién y los progresos
conseguidos en el cumplimiento de los objetivos previstos?

1.3 En su caso, ;se han alcanzado los objetivos previstos en el Plan
Estratégico de Subvenciones?

1.4 ;El procedimiento de solicitud de las ayudas ha permitido que
todo el colectivo objetivo tenga acceso a la ayuda?

1.5 ;Los recursos destinados a la gestién de las ayudas son
significativos respecto del importe total concedido?

2.1 ;Ha aumentado el volumen de actividad de los beneficiarios?

2.2 jLa participacion en el plan de ayudas ha aumentado la
probabilidad de mantener el nivel de empleo?

2.3 ;La participacién en el plan de ayudas ha disminuido la
probabilidad de iniciar un proceso concursal?
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Criterios de auditoria

Definicién o no de las necesidades/debilidades identificadas

Definicién o no de los objetivos especificos/propuestas de intervencion
Definicién o no de los resultados/cambios esperados

Definicién o no de indicadores de resultados

Informe de seguimiento

Porcentaje de ejecucion presupuestaria

Numero de solicitantes

Numero de beneficiarios

Proporcion que representa la ayuda concedida sobre el PIB

Proporcion que representan los beneficiarios sobre el total de auténomos y empresas
Numero de campafias publicitarias, webinars, reuniones asociaciones, informacién web
Coste total incurrido por la Conselleria (costes propios, costes externos...)

Volumen de operaciones anual declarado o comprobado por la Administracién
Tributaria, en el Impuesto sobre el Valor Aiadido o tributo indirecto equivalente

Numero de afiliados a la Seguridad Social

Numero de concursos de acreedores
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Objetivos de
auditoria

3. ;El 6rgano
concedente ha
disefiado un
control efectivo
para verificar la
justificacion de
las ayudas?

Subobjetivos de auditoria
2.4 ;Se ha mantenido la actividad ordinaria de los beneficiarios?

2.5 ;Los beneficiarios de las ayudas contintan estando al corriente
de pago con la Seguridad Social y de sus obligaciones tributarias
con la AEAT?

2.6 ;El pago de las ayudas se ha realizado de forma oportuna?

3.1 4El érgano concedente ha disefiado un plan de control
especifico para verificar que la justificacion se realiza de
conformidad con las obligaciones impuestas en las convocatorias?

3.2 ;Se ha ejecutado el plan de control de manera eficaz?
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Criterios de auditoria
Porcentaje de beneficiarios que mantienen la actividad a 30 de junio 2022

Certificado de estar al corriente de obligaciones con la Seguridad Social y la Agencia
Estatal de Administracion Tributaria

Plazo medio transcurrido entre fecha de convocatoria y fecha de concesion

Existencia de un plan de control

Proporcion de nimero de expedientes revisados sobre el nimero de expedientes
previstos en el plan de control

Tiempo medio transcurrido en la fase de revision

Importe a reintegrar
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TRAMITE DE ALEGACIONES

En cumplimiento del articulo 16 de la Ley de la Generalitat Valenciana 6/1985, de 11 de
mayo, de Sindicatura de Comptes, y del articulo 55.1.c) del Reglamento de Régimen Interior
de la Sindicatura de Comptes, asi como del acuerdo del Consell de esta institucién por el
que tuvo conocimiento del borrador del informe de auditoria operativa de las ayudas del
Plan Resistir Plus, este fue remitido a los cuentadantes para que, en el plazo concedido,
formularan alegaciones.

La Conselleria de Hacienda, Economia y Administracién Publica, dentro del plazo concedido
para alegaciones, presentd un escrito en el cual afirmaba que no iba a presentar
alegaciones.

En el mismo escrito, sin embargo, informaba que remitié varios informes a la IGG cuya
emisién debia ser conocida por la Sindicatura.
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APROBACION DEL INFORME

En cumplimiento del articulo 19.,j) de la Ley de la Generalitat Valenciana 6/1985, de 11 de
mayo, de Sindicatura de Comptes, y del articulo 55.1.h) de su Reglamento de Régimen
Interior y de los programas anuales de actuacion de los afos 2022 y 2023 de esta
institucion, el Consell de la Sindicatura de Comptes, en reunién del dia 18 de octubre de
2023, aprobé este informe de auditoria.
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INFORME SOBRE LAS MODIFICACIONES TE,CNICAS INTRODUCIDAS EN
EL BORRADOR DEL INFORME DE AUDITORIA OPERATIVA DE LAS
AYUDAS DEL PLAN RESISTIR PLUS

Modificacion técnica 1

OBJETIVO 3 EL ORGANO CONCEDENTE HA DISENADO UN CONTROL
EFECTIVO PARA VERIFICAR LA JUSTIFICACION DE LAS AYUDAS?
Subobjetivo 3.1, ;El 6rgano concedente ha disefiado un plan de control
especifico para verificar que la justificacion se realiza de conformidad
con las obligaciones impuestas en las convocatorias?”

Comentarios

Tras la correccion efectuada por los traductores de la Sindicatura, se indica la posible
ausencia de un verbo que permita una mejor comprensién del texto.

Consecuencias en el Informe

Como consecuencia de dicha correccidn, se considera necesario sustituir el siguiente
apartado:

“b) Para el resto de los expedientes se realizara un control de tipo administrativo
comprobando a través de técnicas de muestreo aleatorio, que al menos en un 5% de los
expedientes concedidos, los justificantes de gasto y pago que permitan obtener una
evidencia razonable sobre la adecuada aplicacion de la subvencién.”

Por la siguiente redaccion:

"b) Para el resto de ayudas concedidas y para una muestra de al menos un 5% de los
expedientes (seleccionados a través de técnicas de muestreo aleatorio) se realizara un
control de tipo administrativo, comprobando que los justificantes de gasto y pago permiten
obtener una evidencia razonable sobre la adecuada aplicacién de la subvencién.”

Modificacidon técnica 2

OBJETIVO 3: ;EL ORGANO CONCEDENTE HA DISENADO UN CONTROL
EFECTIVO PARA VERIFICAR LA JUSTIFICACION DE LAS AYUDAS?
Subobjetivo 3.2: ;Se ha ejecutado el plan de control de manera eficaz?

Comentarios

La Conselleria de Hacienda, Economia y Administracidn Publica, dentro del plazo concedido
para alegaciones, presentd un escrito en el cual afirmaba que no iba a presentar
alegaciones.
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En el mismo escrito, sin embargo, informaba que remitié varios informes a la IGG cuya
emisién debia ser conocida por la Sindicatura.

Consecuencias en el Informe

Como consecuencia de dicha aportacion, se considera necesario aiadir el final del segundo
parrafo de la pagina 53 la siguiente frase:

“En el mismo mes de septiembre de 2023, el érgano gestor ha remitido sendos informes
de alegaciones a la IGG”
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